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Rusmiddelproblemer blandt unge er et stort problem - bade i et aktuelt perspek-
tivog pd lengere sigt. Nar unge far problemer med rusmidler, h@nger det nesten
altid sammen med, at de mistrives og oplever andre problemer. Samtidig starter
stgrsteparten af de mennesker, der udvikler rusmiddelproblemer, med at bruge
rusmidlerneienungalder. Tidlig og malrettet stgtte til unge med rusmiddelpro-
blemer er derfor central - bade i et samfundsmassigt perspektiv og ikke mindst
forde unge selv.

Haeftets formal

Formalet med haftet er at give inspiration og redskaber til arbejdet med disse
unge. Hensigten er at formidle centrale perspektiver fra forskning og praksis i en
overskuelig form. Du kan lase om de centrale elementer i en stgtteindsats, om
hvordan du griber savel en bekymring som en indsats an, og om hvad du og dine
kollegaer og samarbejdspartnere kan ggre for at fd et godt samarbejde om en
indsats overforen ung. Til slut i heftet kan du fa inspiration til, hvor du kan hente
mere viden om omrddet.

Hvem kan bruge haftet?

Heftet henvendersig til dig, der arbejder med unge med rusmiddelproblemer.
Disse unge feerdes i mange sociale arenaer - i folkeskolen, pd uddannelsesinsti-
tutionerne, pa arbejdsmarkedet og i nogle tilfelde er de gledet ud af de geengse
sammenhange og ferdes helt andre steder. Som fagperson mgder du dem for
eksempel via dit arbejde som sagsbehandler, ungekonsulent, socialpadagog og
kontaktperson. Dumgder dem ogsad via dit arbejde som klasselarer, AKT-lzrer og
UU-vejleder.

Hvordan bruges haftet?

Som fagpersoner arbejder | ud fra forskellige faglige og organisatoriske platforme
- derfor kan haftet ogsa bruges pa forskellige mader. Du kan lzse haftet som
helhed eller I&se kapitlerne enkeltvis, nar du stgder pd nogle problemstillinger

i ditarbejde. Hvert kapitel indledes med en praesentation af et konkret tema og
afsluttes med nogle redskaber til, hvordan du kan arbejde med det i praksis.

Praktisk lesevejledning

Bade piger og drenge far problemer med rusmidler. Der er flest drenge, der udvik-
ler et problematisk forbrug eller misbrug af rusmidler, men pigerne er ogsa godt
med. Blandt de unge under 18 ar i misbrugsbehandling er cirka en tredjedel piger.
For at fastholde dette fokus bruger vi betegnelserne hun og han pa skiftide for-
skellige kapitler.

Heftet preesenterer bade viden, redskaber og lovgivning og hvert kapitel afsluttes
med en tjekliste. De forskellige afsnit er markeret med et ikon, der viser hvilken
information du kan finde i teksten.

Redskaber
- Hvordan kan du arbejde
med et tema i praksis?

Vard at vide
-Hvad skal du som fagperson
vaere opmarksom pa?

Tjekliste Jura
Opsummering - Hvad siger
lovgivningen?

Tak

En raekke fagpersoneriFaxe, Frederiksberg og Svendborg Kommune har bidraget
med deres konkrete erfaringer og refleksioner i forhold til arbejdet med og sam-
arbejdet omkring unge med rusmiddelproblemer. Tak for gode input og engage-
ment.




11

Hvisen ung m bt vand og ikke vil tage
imod en red i, han gnsker
atdrukne - ud af at sige
“jatak”. Og deter, vi skal arbejde pd at fa de
unge til at sige.”

- Misbrugskonsulent pd ungeomradet

1. Indledning

Vard at vide

® Principper for god stgtte

HVAD ER GOD STOTTE OG BEHANDLING, nar det
geelder unge med rusmiddelproblemer? De unge
og deres situationer er forskellige, og derfor er der
heller ikke nogen entydig opskrift pd den ideelle
indsats. Men lovgivningen og forskningen om unge
og rusmidler danner en ramme for en raekke prin-
cipper,som bgrindgdiden gode stgtte.

| dette kapitel fardu et kort indblik i de grundlaeg-
gende principper, der er relevante, nar du skal stgt-
teenung med rusmiddelproblemer. Du kan lese
mere om lovningen samt hvordan principperne
kan omseattes i praksiside enkelte kapitler.

Vaerd at vide
Principper for god stotte

Lovgivning og forskning peger pd nogle gennem-
gdende principper for stgtten til unge med rusmid-
delproblemer:

e Helhedsperspektivet - bdde nar det gaelder
den unges situation og indsatsen.

e Aktivinddragelse af den unge.

e Samarbejde mellem fagpersoner omkring
den unge.

De tre principper spiller sammen. Men hvad inde-
baerer de?




At arbejde helhedsorienteret betyder bogstavelig talt, at hele den unges situati-
onogalleden unges problemer skal tenkes ind i den stgtte, den unge far tilbudt.
Frem for at fokusere snavert pa rusmidddelproblemerne, skal indsatsen tilret-
telegges pd en made, der imgdekommer samspillet mellem den unges problemer
og hans situation. At en indsats er helhedsorienteret betyder ogsd, at den eller de
indsatser, der sattes i vaerk, taenkes som et samlet forlgb.

Det er essentielt, at den unges eget perspektiv bliver inddraget gennem hele for-
Ipbet, bade for at klarlagge hvilken stgtte den unge har brug for og for at skabe
ejerskab til processen hos den unge.

Pd samme made er samarbejdet mellem fagpersonerne omkring den unge afgg-
rende. Det drejer sig blandt andet om at involvere hinanden, koordinere og sikre
sammenhang iindsatsen.

Den vigtige sammenhang

En god st@tteindsats virker kun, hvis den hanger ordentligt sammen. Den skal
give mening for den unge og passe til den unge, sa han far den stgtte, han har
brug for - hele vejen rundt og hele vejen gennem forlgbet. Det kan for eksempel
indebare, at man sgrger for at skabe overgange, der fungerer for den unge, og
som kan medvirke til at sikre, at den unge ikke efterlades i et tomrum.

Gode retningslinjer for en sammenhangende indsats er:

Hvordan skabes kontakt til den unge - sd tidligt som muligt?
Hvordan stgttes den unge undervejs?

Hvordan viderefgres den unges positive udvikling, nar han er pd vej?
Hvordan samarbejdes der om indsatsen?

Hvad ved vi om gode stgtteforlgb?

Ud over de tre gennemgdende principper, peger forskningen pd, at unge med
rusmiddelproblemer har brug for st@tte, der tager udgangspunkti den enkeltes
situation og er malrettet netop de udfordringer og problemer, som findes hos den
unge ogirelation til hans omgivelser. En stgtte, der ogsd bygger pd de ressourcer,
derer til stede.

Forskningen anviser derfor heller ikke én form for stgtte eller metode, der virker
over for alle unge. Til gengald fremhaves fglgende principper som kendetegnen-
de for et godt stgtteforlgb foren ung:

Indledning

Er malrettet unge og de problemer, der kendetegner ungelivet.
Bygger pd en tillidsfuld relation mellem fagpersonen og den unge.
Inddrager den unges familie og gvrige netvark.

Inddrager skole/uddannelse/arbejde.

Bygger pd en grundig udredning.

Eretindividuelt tilrettelagt forlgb.

Eren sammenhangende og koordineret indsats.

Helhedsperspektiv, aktivinddragelse af den unges situation, samarbejde mellem
fagpersoner samt ovennavnte elementer tegner tilsammen et billede af centrale
principper i stgtten til unge med rusmiddelproblemer.




2. Frabrug til misbrug

Vard at vide

e Hvorfor bruger unge rusmidler?
e Hvad er misbrug?

e Hvornadr bliver forbrug til misbrug?
e Hvad kendetegner unge med
rusmiddelproblemer?

MATHILDE KAN LIDE AT RYGE HASH. Hun kender
mange, der ryger, og nar hun er sammen med ven-
nerne, og de trenger til at slappe lidt af, ruller de
en joint. Sd bliver de filosofiske og ser lidt lysere pd
tingene.
Mathilde er 17 dr og synes, at hash er naturligt.
Det er ikke ligesom rigtige stoffer, man kan blive
afhengig af. Men hun har fdet svaert ved at komme
op ogiskole om morgenen, ndr hun har rgget
joints aftenen forinden. Hun har heller ikke lyst, for
“ hun farikke lavet lektier,og hun har ikke ret meget
tilfelles med sine klassekammerater mere.

Hash’en - det er den, der giver Er Mathilde pd vej ud i et misbrug?

mig ro pa.”
Her kan du fa viden om, hvad der kendetegner

-Ung unge med rusmiddelproblemer, og hvad der karak-
teriserer overgangen fra forbrug til misbrug.

Vaerd at vide
Hvorfor bruger unge rusmidler?
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Der er utrolig meget ensomhed, Unge drikker, ryger hash eller tager stoffer af
skyld og mangel pa selvvard mange grunde. For de fleste unge er alkohol en del
0g omsorg hos de unge.0g de af festkulturen. Weekenden eller byturen inklude-

rer for nogle unge ogsd hash, ecstasy eller kokain
tilat slappe af pa eller sette humgret i vejret. For

- SSP-medarbejder stgrsteparten af de unge er forbruget afgranset til
dette.

skelder meget ud pa sig selv.”




For andre unge bliver hash’en daglig. Den bliver mdske en fast del af aftenhyggen
med vennerne foran et computerspil eller en film. For unge med ADHD har fest-
stofferne ofte en beroligende effekt og bruges til at give ro pa. Unge er forskellige,
og det erderes forbrug af rusmidler ogsd. Men uanset de forskellige mader at
bruge rusmidler pd handler det om, at detieneller anden forstand giver mening
fordenunge.

Rusmidler spiller for eksempel en rolle for den unge:
e | fallesskabet, hvor man kan mgdes omkring det at drikke alkohol, ryge
hash eller tage stoffer.
e Som social adgangsbillet, hvor den unges rusmiddelbrug afggr,om hun er
ude ellerinde.
e Som en made at handtere udfordringer pd - rusmidler kan dulme smerten,
givero, lige som de kan sette humgret og preestationsevnen i vejret.

Unges holdninger til rusmidler

Mange unge mener ikke, at rusmidler er farlige. Hashbrug sidestilles ofte med
alkohol og cigaretter blandt 17-19-arige. Og generelt opfatter unge, der har erfa-
ring med harde stoffer, de pagaldende stoffer som mindre farlige end unge, der
ikke har erfaring med dem.

Hertil kommer, at mange unge endnu ikke har oplevet de negative virkninger af
et hgjt og vedvarende forbrug. Derfor ser de primart de positive virkninger ved
deres forbrug af rusmidler, og de oplever ofte ikke selv deres forbrug som proble-
matisk.

Hvad er misbrug?

Hvornar kan man tale om at en ung har et misbrug af hash, alkohol eller harde
stoffer? Det kommer an pd, hvordan man anskuer problematikken.

Der er forskellige forstdelser af, hvad et misbrug er, alt efter om man fokuserer pa
de fysiske og/eller psykiske skader, de sociale problemer eller de juridiske proble-
mer.

Den forstaelse, der anvendes her i haftet, tager afset i Verdenssundhedsorga-
nisationen WHO’s beskrivelse af misbrug. Desuden kobler den et individuelt og
socialt perspektiv, sa der bade er fokus pd de problemer og skader, som forbruget
medfgrer for den unge selv samt pa den pavirkning, rusmiddelforbruget har pa de
sociale sammenhange og relationer, den unge indgar i.

Fra brug til misbrug

Misbrug ifelge WHO

“Brug af rusmidler bliver til misbrug, ndr forbruget
har ndet sadan et omfang og sker pd sdadan en

madde, at det medfgrer fysiske, psykologiske og/
eller sociale skader for individet og/eller dennes
omgivelser”

Hvornar bliver forbrug til misbrug?

Udviklingen af et misbrug hos unge kan inddeles i faser:

Fase1 Deteksperimenterende forbrug, hvor den unge afprgver gr&nser og ggr
erfaringer.

Fase2 Det problematiske forbrug, ndr forbruget begynder at give problemer.

Fase3 Misbrug, nar forbruget af rusmidler giver mere alvorlige problemer i
hverdagen.

Fase4 Afhangighed, nartrangen til atindtage rusmidler for at opna tilfredsstil-
lelse og/eller undgd ubehag bliver meget staerk (psykisk afhengighed),
ognar kroppen kommerien tilstand, der tolererer indtaget, og man far
abstinenser, narindtaget ophgrer.

Et komplekst forlob

Grensen mellem faserne er flydende, og den unge kan sagtens svinge frem og
tilbage mellem faserne. I nogle perioder kan den unges rusmiddelforbrug vere
mere eller mindre uproblematisk. I andre perioder er det mere eller mindre pro-
blematisk. Processen er ikke ngdvendigvis linezr.

Om - eller hvornar - en ungs forbrug af rusmidler bliver problematisk og begyn-
der at udvikle sig til et misbrug, kan ha@nge tet sammen med andre ting, der er
pa spil i den unges liv. For eksempel hendes voksenrelationer eller hendes kam-
meratskabsgruppe. Det kan ogsa fa betydning, hvordan den unge mestrer svere
overgange i ungdomslivet, hvor hun fgler sig usikker eller utilstrekkelig som ved
overgangen mellem skole, uddannelse og job. Forskellige handelser i hendes liv
kan ogsd spille ind eksempelvis sygdom eller foreldres skilsmisse.




Forbrugsmgnstre hos piger og drenge under 18 ar i
misbrugsbehandling

Center for Rusmiddelforskning har lavet en undersggelse af unge under
18 ar i misbrugsbehandling. Blandt unge i behandling er cirka 2/3 dren-
ge og 1/3 piger.

Pigerne og drengene har stort set prgvet de samme typer rusmidler. En
markant forskel er dog, at mens 6 procent af drenge har prgvet heroin,
gelder dette for 13 procent af pigerne.

Alkohol og hash er de mest brugte rusmidler i perioden op til behand-
lingsstarten. Der er flere piger end drenge, der har brugt alkohol, men til
gengald drikker drengene flere genstande, nar de drikker.

Andelen af piger og drenge, der har brugt beroligende medicin er
naesten ens, henholdsvis 12 og 14 procent. Til gengeld bruger pigerne
det oftere end drengene. Pigernes debutalder med beroligende medicin
er lavere end drengenes.

Pigernes forbrug af penge til rusmidler er omkring det halve af dren-
genes. Samtidig er drengenes kriminalitetsrate vaesentlig hgjere end

pigernes.

De unge piger og drenges forbrugsmenstre er tilsvarende hos voksne
kvinder og ma&nd med misbrug.

Kilde: Pedersen m.fl. 2009

Fra brug til misbrug

Typiske tegn

Nar et rusmiddelforbrug overgdr fra et eksperimenterende forbrug af alkohol,
hash og stoffer til et mere omfattende forbrug eller misbrug, sker der typisk en
reekke @ndringeriden unges liv:
e Denunge bevaegersig fradbne til lukkede vennenetvark (stof-venner).
e Hvor festerne tidligere var én-nats-fester, bliver de til weekendfester.
e Hvorden unge tidligere kgbte stofferne, bliver hun nu bade kgber og sz!-
ger.
e Hvorrusen tidligere var et middel til at opnd andre ting, bliver rusen et mal
isigselv.
e Fradenunge opleversit forbrug som kontrolleret, oplever den unge at for-
bruget veksler mellem kontrol og kontroltab.

I denne proces kommer stofferne til at fylde mere i den unges liv, og de men-
nesker og sammenhange, der ikke er en del af dette, glider mere og mere i bag-
grunden. Den unge trekker sig maske tilbage i klassen, far mere fravaer, er mindre
hjemme, og ser kun de venner, som hun indtager stofferne sammen med. Under-
vejs oplever den unge mdske at miste kontrollen over brugen. Det bliver svaert at
fungere i hverdagen.

Hvorfor holder de unge ikke bare op?

Hvorfor bruger de unge rusmidler, nar de ved, hvor farligt det er? Og hvorfor holder
de ikke op, nar det begynder at g& ud over deres uddannelse, arbejde eller trivsel?

Det at miste kontrollen over stofferne og sin hverdag, er noget, der bekymrer
unge. Men selv ndren ung oplever, at hendes forbrug giver problemer, kan der
vaere et stykke vej til at bede om hjalp med at tackle brugen af stoffer.

Fordi det giver mening for den unge at bruge rusmidler, kan det virke meningsl@st
at skulle give slip pa rusmidlerne. Og nar brugen af rusmidler opleves som Igsnin-
gen pd enungs problemer - frem for som det egentlige problem - giver det heller
ingen mening iden unges @jne at skulle droppe rusmidlerne.

Mange unge ser derfor ikke et fuldstendigt ophgr af rusmidler som det endelige
mal, og nogle ser maske heller ikke engang deres forbrug som et problem.

| kapitel 4 kan du leese om forskellige redskaber til, hvordan du kan tage hul pa
snakken om rusmidler med en ung, og hvordan du kan stgtte og motivere den
unge til at reducere eller stoppe med at tage stoffer og ryge hash.




Hvor mange unge har rusmiddelproblemer?

Der findes endnu ingen danske undersggelser af hvor mange unge, der
har et problematisk forbrug eller misbrug af rusmidler - det vil sige
alkohol, hash og andre stoffer.

Center for Rusmiddelforskning er i gang med en undersggelse af antal-
let af danske unge med et problematisk forbrug af rusmidler. Undersg-
gelsen udkommer medio 2012.

Center for Rusmiddelforskning har hidtil lavet nogle skgn pd baggrund
af internationale undersggelser. Ved at overfgre tal fra amerikanske
undersggelser anslds det, at det i Danmark formodentlig drejer sig om
27.000 unge i alderen 12-17 ar med et misbrug af alkohol, hash og andre
stoffer samt omkring 16.500 unge i alderen 12-17 med et misbrug af hash
og andre stoffer. Det vurderes ligeledes, at der formentlig er et stort
overlap blandt disse unge, da et misbrug af hash og andre stoffer ofte
sesisammenhang med et misbrug af alkohol.

Hvad kendetegner unge med rusmiddelproblemer?

Unge med rusmiddelproblemer er nesten altid kendetegnet ved at have andre
sociale og/eller psykiske problemer. Det drejer sig stort set altid om unge, der
mistrivesien elleranden forstand, og det er oftest de andre problemer, og ikke
rusmiddelproblemerne, der tynger mest.

Rusmiddelproblemer er sdledes ikke enisoleret problematik, men hanger tet
sammen med den unges gvrige sociale og psykiske situation, trivsel og relationer,
og med hvordan det gar den unge pd de forskellige sociale arenaer, hun faerdes i.

Omfanget og tyngden af de unges problemer varierer. Nogle af de unge slds med
psykiske problemer og udviklingsforstyrrelser som for eksempel ADHD, angst og
depression, mens det er en meget belastet opvakst med eksempelvis omsorgs-
svigt og vold, som praeger andre unge. De unge med rusmiddelproblemer vil som
regel ogsd have andre og mere her og nu pregede problemer, der indbyrdes kan
hange sammen.

Fra brug til misbrug

Nogle af de problemer, de unge ofte slds med, og som du bgr vaere opmerksom
pa, nar du som fagperson arbejder med unge, er:

e Frustrationer, konflikter eller savn i forhold til forzldrene.

e Sociale problemer - unge, der bliver mobbet, fgler sig ensomme, isolerede
eller som mistrives pa andre mader.

e Usikkerhed - nardetersvart at finde fodfeste i ungdomslivet eller i sko-
len, bdde ndr det geelder det faglige og det sociale.

Her er der ofte nogle fglelser i spil, der handler om ikke at passe ind, ikke at sla til,
ikke at lykkes og ikke at vaere accepteret eller fgle sig elsket.

Det betyder ikke, at alle unge med psykiske og/eller sociale problemer, ngdven-
digvis udvikler et misbrug. Men det betyder, at du som lerer, pedagog, social-
radgiver eller maske kontaktperson til en udsat ung skal have fokus pd, hvordan
rusmidler eventuelt spiller enrolle i den unges problemer.

Hvorfor far unge rusmiddelproblemer?

Dereringen hel enkel forklaring pa, hvorfor nogle unge udvikler rusmiddelproble-
mer. Den unges sociale og psykiske situation, trivsel og relationer er faktorer, deri
samspil betyder noget for,om en ungs forbrug udvikler sig i en problematisk ret-
ning. Faktorer kan fungere som risikofaktorer, der ggr den unge sarbari forhold til
at udvikle rusmiddelproblemer. Og de kan fungere som beskyttende faktorer, der
er med til at modvirke dette.

Indenfor bade forskning og praksis leegges der vagt pa, at den unges opvakst
og relationer til foreldrene har stor betydning. Stgttende foraldre har en positiv
betydning for den unges brug af rusmidler. Har foraldrene til gengald selv et
stort forbrug af rusmidler, er der risiko for, at den unge ogsa far et stort forbrug.

Ogsa relationen til klassekammeraterne og vennerne har stor betydning. Oplever
den ungesig godtintegreret i klassen og har nare venner, har det positiv betyd-
ning. Bruger den unges omgangskreds/venner mange rusmidler, ggr den unge
det sandsynligvis ogsa. En anden positiv faktor for den unge er en god skolegang.
Oplever den unge derimod, at det gar skidt i skolen, kan det have negativ betyd-
ning for den unges rusmiddelforbrug.

Blandt de unge, dereribehandling for misbrug af rusmidler, er mange belastet
af psykiske problemer. Der er flest drenge indskrevet i behandling, men generelt
er piger i behandling mere psykisk belastede. Selvskadende adfaerd, selvmords-
tanker og angst er hyppigere forekommende hos piger end drenge indskrevet i




‘ Fra brug til misbrug

behandling. ADHD er ogsa en af de udviklingsforstyrrelser, der ofte ses hos unge
med misbrugsproblemer. Cirka en tredjedel af de unge i behandling vurderes at
have ADHD. .

Hvor mange unge er i behandling?

Center for Rusmiddelforskning anslar, at det formentlig hgjst er 10 procent
af de unge med rusmiddelproblemer, der er i egentlig misbrugsbehandling.

| 2010 var 289 unge under 18 ar og 1773 unge mellem 18-25 ar i stofmisbrugs-
behandling henvist efter servicelovens § 101 (Stofmisbrugsdatabasen,
Socialstyrelsen).

| 2010 var 294 unge mellem 18-25 ar i alkoholbehandling (Sundhedsstyrel-
sen).

Stgrsteparten af de unge med rusmiddelproblemer modtager ikke et egent-
ligt behandlingstilbud.

Til gengeeld er der en stgrre gruppe af de unge, der modtager andre former
for stgtte pa baggrund af servicelovens kapitel 11 om srlig stgtte til unge
med szrlige behov.

Der findes ingen pracis opggrelser over, hvor mange unge med rusmid-
delproblemer, der modtager tilbud pa baggrund af servicelovens kapitel 11
om srlig stgtte til bdrn og unge. Nogle tilbud indeholder ogsad, selvom de
ikke er et egentlig behandlingstilbud, stgtte til at arbejde med og handtere
rusmiddelproblemer.




3. Bekymret?
De fgrste skridt

Vard at vide

e Skarpet underretningspligt
e At handle pa sin bekymring

Redskaber

e Faglige samarbejdsfora: SSD, SSP og PPR
e Anonym rddgivning
e Tjekliste

DE FORSTE TEGN pd at en ung har problemer, kan vere
svaere at tyde. Men ndr du arbejder med unge hver dag,
vil detimange tilfelde vere dig, der opfanger de fgrste
signaler.

Ofte erdeten @ndringienungs adfaerd, der ggr de voksne
professionelle bekymrede. Typiske tegn pa, at der kan
vaere noget galtiden unges liv, er for eksempel, nar han:

e Ermereindesluttet, treekker sig fra faellesskabet
“ eller bliver holdt ude af andre.
[ ]

Er mere udadreagerende.

Mange leerere er skruet s3dan Har en &@ndret adfaerd - mdske bliver han aggressiv
sammen, at de gerne vil gore eller taber kontrollen over sin vrede.
noget ekstra, hvis det kan Mere fraveer fraskole.

3 Ikke overholder mgdetider eller aftaler.
hJae'PE e'?"e“- Nogle ga‘,nge el Slgser mere med lektier.
detlige dét, der skulle til. Men Skifter kammeratskabskreds.
andre gange er det ikke nok, og

Har et forbrug af rusmidler, der kan markes i hver-

hvad ggr man sa?!” dagen.
e Bliversetifritidenivoksengrupper, hvor rusmidler

- Rusmiddelforsker er samlingspunktet.




e fErselvdestruktiveller har selvskadende adfard.

e Begdr kriminalitet.

e Bliver mere medggrlig og mere rolig for eksempel sidder stille bagerst i
klassen.

Bekymrende forandring af adfard kan ikke tolkes entydigt som tegn pa misbrug,
og det kan vaere svert at vurdere, hvad forandringerne skyldes. Er der tale om
ungdomsadfard, almindelige pubertetsproblemer, eller er der noget andet pa
spil?

Selvom du er i tvivl om, hvordan du skal tolke tegnene, bgr du altid reagere pa din
bekymring.

Du skal som tommelfingerregel handle pd din tvivl, snarere end pd vished. Venter
du med at handle, til du er helt sikker pd, hvad der foregdr i den unges liv, risikerer
du, at han har faet mere omfattende rusmiddelproblemer, end hvis du havde gre-
bet tidligere ind.

Men hvad kan og skal du ggre helt konkret? Her kan du fd indblik i dine handlemu-
ligheder.

Vard at vide
Skarpet underretningspligt

Som fagperson i det offentlige elleri eninstitution der udgver offentligt erhvery,
har du skaerpet underretningspligt (serviceloven § 153). Det betyder, at du har
pligt til at reagere og handle, hvis du ved eller har en formodning om, aten ung
under 18 dr har behov for szrlig stgtte. Det er altid en god ide at diskutere dine
overvejelser om en underretning med dine kollegaer og din leder.

| forbindelse med stof- og alkoholmisbrug er det ikke en forudsatning for at lave
en underretning, at den unge har et alvorligt misbrug. Det er tilstraekkeligt, at du
har formodning om, at den unge har behov for serlig stgtte.

Det kan vere, at du er bekymret for, at den unge har faet et stort forbrug eller
misbrug af rusmidler, fordi du som:

e |®rerregistrerer,at en unghar @ndret markant adferd: Han er maske tyde-
ligt mere passiv og uinteresseret i skolen, trekker sig fra kammeraterne og
har meget fraver.

e Klubpadagog oplever, aten unger blevet kgrt til udpumpning pd grund af
overforbrug af alkohol.

Bekymret? De fgrste skridt

e SSP-medarbejder gentagne gange har set en ung feerdes sammen med
voksne, der har et misbrug af rusmidler.

For du underretter

Nardu har besluttet dig for at foretage en underretning, er det hensigtsmassigt,
men ikke et krav, at du inddrager den unge og hans forzldre. Forklar hvorfor du
mener, at det er ngdvendigt at fortage en underretning, og hvem der stdr for at
vurdere, om der skal iveerksattes yderligere foranstaltninger overfor den unge. Pa
den made kender den unge og foreldrene din rolle i sagen.

Valg dine ord med omhu. Brug ordet “underrette”, der betyder, at man ggr forvalt-
ningen opmarksom pa den unges problem. Udtrykkene “indberette til forvaltnin-
gen” eller “melde til forvaltningen” leder derimod tanken hen pd politi, straf og
magtanvendelse.

Det er vigtigt at bestraebe sig pd, at bade den unge og foreldrene oplever under-
retningen som noget, der kan komme til at betyde en positiv udvikling pd lengere
sigt. Foreldrene bgr ogsd have mulighed for at give deres samtykke til, at du kon-
takter kommunen.

Du vil mdske std i situationer, hvor den unges familie eller din leder ikke er enig i
din bekymring. Her skal du huske, at underretningspligten er personlig. Det bety-
der, at hverken din leder, den unges foreldre eller andre kan forhindre dig i at
underrette, selvom de er uenige.

Selve underretningen

Din underretning kan vare bade mundtlig eller skriftlig. Der er ingen formkrav til,
hvad den skal indeholde, men mange kommuner har udarbejdet en skabelon for,
hvordan du kan underrette. Det er vigtigt, at du giver sd pracise oplysninger som
muligt.

En underretning kan indeholde:

e Generel beskrivelse af den unges fysiske, psykiske og sociale forhold, res-
sourcer og vanskeligheder.

Samarbejdet med foraldrene.

Den unges fremmade.

Dit/jeres forhold til den unge.

Andre oplysninger om den unge, som er vigtige.

Hvis underretningen er gennemgdet med forazldrene, sa beskriv deres kom-
mentarer/reaktioner.

e Hvisunderretningen er sendt uden foreldrenes viden, bgr dette begrundes.




Efter underretningen

Nardu har lavet underretningen, vil socialforvaltningen i din kommune vurdere,

om der skal igangsattes en bgrnefaglig undersggelse, en sakaldt § so-undersggel-

se (serviceloven § 50)., som du kan Iese mere om i kapitel 7. Familien til den unge
bliver orienteret, nar kommunen modtager underretningen.

Du har krav pa at fd en kvittering for, at kommunen har modtaget din underret-
ning senest 6 hverdage efter modtagelsen af underretningen (serviceloven § 155).
Du har mulighed for at fa en tilbagemelding fra kommunen, hvis du selv beder
om det, om hvorvidt underretningen har givet anledning til en undersggelse eller
foranstaltning. Du har dog ikke krav pd at fa oplysninger om karakteren eller
indholdet af denne undersggelse eller foranstaltninger. | serlige tilfelde kan
forvaltningen afvise at give information om, der er ivarksat videre undersggelse/
foranstaltninger (serviceloven § 153, stk. 3).

Husk at en underretning ikke er det samme som en overlevering af sagen. Selv om
du har foretaget en underretning, er det fortsat din opgave at arbejde videre med
denungeiegetregi Din fortsatte stgtte til ham er vigtig gennem hele forlgbet.
Netop den parallelle proces, hvor den unge oplever stgtte fra dem, der omgiver
ham i hverdagen og mgder ham hele vejen gennem forlgbet, giver den bedste
forudsatning for, at den unge kommer godt videre.

At handle pa sin bekymring

Nar du er bekymret for en ung, er det allerfgrste skridt helt enkelt at dele din
bekymring med andre.

Det er hensigtsmassigt at inddrage:
e Denungeselv.
e Denunges foreldre, hvis han er under 18 ar.

Find inspiration til hvordan du tager fat pd den fgrste samtale med en ung i kapi-
tel 4. Overvejom du allerede nu bgrinddrage den unges foraldre i bekymringen.
Tal med den unge om disse overvejelser og fortal om din skarpede underret-
ningspligt, hvis den unge er under 18 dr (se afsnit om din underretningspligt heri
kapitlet).

Du bgrinddrage:
e Dinekollegaer.
e Din ledelse.
e Dit netvaerk, samarbejdspartnere og tvaerfaglige fora.

Bekymret? De fgrste skridt

Forat give den unge den bedste stgtte bgr du treekke pad dine kollegaer og dit fag-
lige netvaerk allerede fra start. Vend din bekymring om den unge i kollegagruppen
og med din leder. Nar du far flere gjne pd en problemstilling, far du et mere nuan-
ceret billede af den. Dine kollegaer har maske tanker og iagttagelser, du ikke selv
har. De kan ogsa have et andet kendskab til den unge, hans situation eller familie.

Nardu har talt med den unge og dine na@rmeste kollegaer, har du forskellige
handlemuligheder afh@ngigt af den unges motivation og graden af din bekym-
ring.

Modellen her giver dig et overblik over dine muligheder, og den uddybes i fglgen-
de afsnit om redskaber.

Redskaber
Faglige samarbejdsfora: SSD, SSP og PPR

Hvis du har brug for at diskutere en ungs forbrug af rusmidler med fagpersoneri
andre dele af systemet, kan du bruge de tvaerfaglige samarbejdsfora, som lovgiv-
ningen tilbyder.

Du kan bdde tage en sag op anonymt eller ikke-anonymt.

Valger du at tage en sag op anonymt, kan du bruge et samarbejdsforum til at fa
faglig sparring. | kan drgfte, hvordan du handterer din bekymring, om situationen
kan Igses inden for de eksisterende rammer, eller om der er behov for en sarlig
stgtte til den unge efter servicelovens regler.

Tages sagen op ikke-anonymt, kan du fa klarhed over, om andre fagpersoneriden
unges professionelle netvaerk har samme bekymring som dig.

Der geelder forskellige regler for, hvilke oplysninger | ma udveksle inden for de
forskellige samarbejdsfora.

SSD-samarbejdet

Formalet med dette tvaerfaglige samarbejde mellem skole, sundhedspleje, social-

forvaltning (herunder PPR-Peedagogisk Psykologisk Radgivning) og dagtilbud (sko-
lefritidsordning og fritidshjem) er at sikre, at der ivaerksattes en tidlig og forebyg-
gende indsats over for den unge (serviceloven § 49 a).

Hvis du eransatien af ovenstdende organisationer, kan du udveksle fortrolige
oplysninger mellem de ovennavnte fagomrader. Det er ikke et krav, at alle fag-
omraderindkaldes. Med SSD-samarbejdet ma | udveksle oplysninger om den




unge uden den unges og foreldrenes samtykke. Som udgangspunkt kan man kun ’

Bekymret? De fgrste skridt

De aktgrer, der indgar i SSP-samarbejdet, har mulighed for at udveksle fortrolige

mgdes uden et samtykke én gang - undtagelsesvis to gange.

Du bgr dog inddrage forldrene til den unge, hvis det er muligt, og de bgr ogsa
give samtykke til, at mgdet finder sted. Det vil skabe et godt udgangspunkt for dit
samarbejde med familien og den unge.

Hvilke oplysninger ma du udveksle?

Du har mulighed for at udveksle fortrolige oplysninger om ’rent private forhold’
vedrgrende den unges personlige og familiemassige omstendigheder.

Rent private forhold kan vare oplysninger om:
e Helbredsmassige forhold.
e Vaxsentlige sociale problemer, eksempelvis at der er vold i familien.

Du md ogsa udveksle oplysninger nevnti§ 5o, stk. 2 om:
e Denunges udvikling eller adfaerd.

Familieforhold.

Skoleforhold.

Sundhedsforhold.

Fritidsforhold og venskaber.

Forholdeneiden unges hjem.

Varopmarksom pd, at | ma kun udveksle oplysninger, der er ngdvendige for at
kunne belyse den givne problemstilling. Og at dette er en ret, ikke en pligt.

Serviceloven § 49 a, stk. 2:

“..Udveksling af oplysninger efter stk. 1 til brug for en eventuel
sag, jf. kapitel 11 0og 12, om et konkret barn eller ung kan ske én
gang ved et mgde. | serlige tilfelde kan der ske en udveksling
afoplysninger mellem de myndigheder og institutioner, der er
navntistk. 1, ved et opfglgende made. ..”

SSP-samarbejdet

Det lokale samarbejde mellem skole, socialforvaltning og politi er etableret med
henblik pd en forebyggende indsats overfor unge, der er i risiko for at bega krimi-
nalitet.

oplysninger om en ung uden at fa samtykke fra den unge eller forzldrene, hvis
den unge er truet af kriminalitet, misbrugsproblemer eller lignende.

Dog glder der serlige regler alt efter:

e Hvilken type oplysninger der er tale om: Personlige (se n&ste afsnit) eller
private (se under SSD-samarbejde).

e Om oplysningerne udveksles inden for samme myndighed (den kommunale
enhedsforvaltning som socialforvaltningen, PPR eller ungdomsskolen) eller
mellem forskellige/flere forvaltningsmyndigheder (som politi, skole eller en
anden kommune).

Hvilke oplysninger ma du udveksle?

Du md som hovedregel gerne udveksle fortrolige personlige oplysninger med
andre myndigheder. Det kan vaere om:
e CPR-nummer.
@konomiske oplysninger.
Spgrgsmdl om foreldremyndighed.
Serlige stgtteindsatser, den unge modtager.
Andre (ikke vasentlige) sociale problemer eksempelvis i hjemmet.

Du md som hovedregel ikke udveksle fortrolige oplysninger med andre myndighe-
der om enkeltpersoners rent private forhold som for eksempel:

e Vasentlige sociale problemer.

e Seksuelle ogstrafbare forhold.

e Misbrugaf rusmidler.

e Helbredsforhold.

Undtagelser

I kan udveksle fortrolige private oplysninger om en ung, hvis:
e Denunge giver sit samtykke til, at | udveksler disse oplysninger.
e Denunge erunder15dr, og hans foreldre giver samtykke.
e Ndrvideregivelsen af oplysningerne er en ngdvendig del af en sagsbehand-

ling.

Fortrolige oplysninger md kun udveksles af hensyn til forebyggelse og ikke som
led i en politimassig efterforskning. Du er ikke forpligtet til at udveksle oplys-
ninger. Hver enkelt SSP-reprasentant afggr selv, om man vil videregive oplysnin-
gerne til de gvrige.




Som lzrer, socialrddgiver eller paedagog kan du hente mere vejledning om SSP-
samarbejdet hos kommunens eller skolens SSP-konsulent.

PPR

Padagogisk Psykologisk Radgivning (PPR) har til opgave at foretage psykologiske-
paedagogiske vurderinger af bgrn og unge med sarlige behov og at rddgive og
vejlede lzrere om elever med szrlige behov.

Formdlet er at sikre, at flest mulige bgrn og unge kan rummes i den almindelige
folkeskole.

Som lzrer kan du bade hente vejledning i forbindelse med en bekymring for en
konkret ung, og du kan fa mere generel vejledning om undervisningsmetoder,
materialer og indhold i forhold til elever med serlige behov - herunder ogsa unge
med rusmiddelproblemer.

Hvilke oplysninger ma udveksles i/med PPR?

PPR er underlagt de samme regler for tavshedspligt og videregivelse af oplysnin-
ger som andre fagpersoner® Men du har mulighed for at udveksle oplysninger om
en ung med PPR gennem SSD-samarbejdet (se afsnit om SSD side 27).

Anonym rddgivning

Alle bgrn, unge og deres familier har ret til tilbud om anonym og dben rddgivning
(serviceloven §11). Denne ret indebarer, at de frit kan henvende sig alene med det
formal at fa radgivning.

Det betyder, at der ikke kan stilles krav om at fa oplyst den unges navn eller andre
data. Den unge skal heller ikke have tilladelse fra foreldrene. Der er ingen alders-
graense for retten til rddgivning(Handbog om Barnets Reform 2011).

Den anonyme radgivning i kommunen kan enten ligge pa radhuset eller adskilt
fra den almindelige kommunale forvaltning, eksempelvis i et se@rligt ungecen-

1 Laesmereomreglerne for tavshedspligt og videregivelse af oplysninger i:
straffeloven §§ 152-152f
forvaltningsloven §§ 27-32
retsplejeloven §§ 115 b
persondataloven §§ 6-8
retssikkerhedsloven § 11a-c og § 43 stk.20g 3

Bekymret? De fgrste skridt

ter, et familiehus eller en ungecafe. Hvis du som fagperson far kendskab til eller
er bekymret for en ungs rusmiddelforbrug, men ikke vurderer, at den unge har
behov for sarlig statte, kan du foresld den unge at benytte sig af dette tilbud.

Der er ikke sat grenser for, hvor langt et radgivningsforlgb kan veere, men for-
Izbet ma ikke fa karakter af en foranstaltning/behandling. | sddanne tilfelde
kan den unge ikke lengere vaere anonym, sd her handler det om at overveje den
videre procedure.

Tjekliste: De forste skridt

Er du opmarksom pa din skaerpede underretningspligt -
og hvordan du bgrinddrage den unge og hans forzldre,
nar du vil underrette?

Har du inddraget den unge og hans forzldre i din
bekymring?

Bruger du dine kollegaer og din leder til at vende din
bekymring og dine overvejelser med?

Er der tvaerfaglige samarbejdsfora, du kan have gavn af
at bruge?




4. Relationen til den unge

Vard at vide

e Afklaring af din egen rolle
e Den anerkendende tilgang
e Ambivalens og motivation

Redskaber
‘ ‘ A ; " e Fokus pad positive mdl og Igsninger
ot & " : e Samtaleteknikker
Hvis ikke de unge far troen p4, at <l ' e Livslinje
vivil dem det bedste, sa kan vi jo * Fordele/ulempe-skema
ingenting.” _ * Tjekliste

-Ungeradgiver

Enung med rusmiddelproblemer er en sdrbar ung. Det er
ofte ogsd en ung, som har oplevet svigt og fgler sig usikker
isinrelation tilandre. Sd ndr du m@der denne unge, er jeres
relation din nggle til at kunne yde den unge den bedste
stotte.

Den unge har brug for at merke, at du tgr og vil hende. Du
kan ikke tage skridtene for den unge, men du kan hjelpe
hende godt pd vej ved at hjelpe hende med at blive afkla-
retom, hvor hun gerne vil henisit liv, hvordan hun kom-
mer dertil, og til at tro pd at det faktisk kan lykkes.

Du har brug for at skabe en positiv og tillidsfuld relation til
denunge: Et rum for dialog, refleksion og handling, der kan
hjelpe den unge godt videre. Det er en proces, der kraever
bdde tid, energi og vedholdenhed. Men hvordan ggr man
detipraksis?

En god relation til en ung med rusmiddelproblemer inde-
baerer:

e Atdufgrstog fremmest mgder den unge som et ungt
menneske, ikke som en “misbruger”.




e Atdu fokuserer pd den unges styrker og ressourcer, ikke kun pa proble-
merne.

e Atduerafklaret med din egenrolle, og at du er trovaerdig.

e Atduholderved - ogsd selvom du bliver afvist.

Der er mange mader at arbejde med den gode relation pd og lige s& mange meto-
der. Hvad der passer bedst til netop dig og dit arbejde med den unge kan afhange
af mange faktorer som dit job, din funktion og din rolle i processen omkring en

sarbar ung. Du vil for eksempel have forskellig slags kontakt til den unge, alt efter
omdu er lzrer, pedagog pd en dggninstitution, sagsbehandler eller noget fjerde.

Uanset din tilgang kan du i det her kapitel fa nyttig viden og konkrete redskaber, du
kan brugeirelations- og motivationsarbejdet med en ung, der har rusmiddelpro-
blemer Nogle af de redskaber, som prasenteres, kender du mdske allerede. Redska-
berne kan bruges til at afdeekke den unges rusmiddelproblematikker, men kan ogsa
bruges til at afdekke andre problematikker i en sarbar ungs liv.

Vard at vide
Afklaring af din egen rolle

Som fagperson arbejder du ud fra nogle specifikke rammer, der kan have stor ind-
flydelse pa din relation til den unge. Derfor er det en god ide fgrst at ggre dig selv
klart, hvad din rolle erisituationen, og hvad den betyder for din tilgang til relatio-
nen med den unge.

Ggr dig derfor nogle overvejelser om:
Ditansvar

Dine udfordringer

Dit netvaerk og organisation

Din personlige relation til den unge

Dit ansvar

Du har altid skaerpet ansvar og pligt som fagperson til at reagere, nar du mgder
en ung, der mistrives (se kapitel 3 for underretningspligt). Din arbejdsplads har
mdske ogsd nogle retningslinjer, du skal fglge. S®t dig ind i reglerne. Det giver
tryghed for bdde dig selv og den unge, ndr du vil skabe en god og tillidsfuld rela-
tion mellem jer.

Dine udfordringer

Erdulzrereller peedagogien klub, har du maske den udfordring, at du maske

Relationen til den unge

oplever, at du ikke er kledt godt nok pa til at arbejde med den unges rusmiddel-
problemer. Som sagsbehandler sidder du maske med den udfordring, at den unge
ikke virker motiveret for, at der skal ske forandringeri forhold til rusmiddelforbru-
get.

Brug redskaberne her og trek pd dit netveerk, sa du bliver mere afklaret omkring,
hvordan du kan handtere udfordringerne.

Dit netvaerk og organisation

Nar du er bekymret for en ung, kan du vare i tvivl om, hvordan du handterer
sagen bedst.

Ivaerksaettes en stgtteindsats, kan du som paedagog opleve dilemmaer, hvor du
bade skal varetage en kontrolfunktion i forhold til den unges brug af rusmidler og
samtidig bevare en tillidsfuld relation overfor den unge.

Hvordan tackles dette dilemma bedst muligt hos jer? Er der andre mdader at gribe
situationen an pa?

Brug dine kollegaer og samarbejdspartnere aktivt. Ved at bruge det kollegiale
forum bliver stgtten til den unge i hgjere grad en professionel opgave frem for
en personlig. Las mere i kapitel 3 om faglige samarbejdsfora samt kapitel 6 om
samarbejde.

Din personlige relation

Relationen med de unge kan ga tet pa. Overvej hvad det betyder for dig:

e Hvordan balancerer du mellem det professionelle, det personlige og det
private?

e Hvad kan du ggre for at fd tydeliggjort rammerne og dine forpligtelser i for-
hold til din skerpede underretningspligt overfor den unge - samtidig med
atdu (videre)udvikler den tillidsfulde relation?

e Hvordan hanger de forskellige dimensioner sammen i din rolle i forhold til
denunge?

e Erdernogle konkrete udfordringer og dilemmaeridin rolleirelationen til
den unge, og hvordan tackler du dem pd en hensigtsmassig mdde for bade
dig og den unge?

e Hvad g@r du, ndr kemien med dig og en ung ikke er der? Hvad tjener den
unge bedstien sadan situation?




Den anerkendende tilgang

Hvordan udvikler du en god relation mellem dig og den unge? Den anerkendende
tilgang er et godt udgangspunkt. Den handler kort sagt om at mgde den unge dér,
hvor hun er,0og om at forstd den unge ud fra hendes eget perspektiv.

Tag hul pa en snak med den unge ved at begynde med det, der fylder hos hende,
uanset om det er rusmidlerne eller noget andet - for eksempel konflikter med
forzldrene, en oplevelse af ikke at passeind i forhold til skolen eller klassekam-
meraterne eller andet.

Madske synes du, at du mangler mere viden om rusmidler for at kunne tage hul pa
en snak med den unge. Konkret viden om rusmidlers virkning er ogsa nyttigt for
dig at have, da det kan give en mere nuanceret forstdelse af, hvordan rusmidlerne
kan pavirke den unge fysisk, psykisk og socialt. Bade under selve rusen elleri for-
bindelse med en reduktion® Men du behgver ikke vaere ekspertirusmidler for at
skabe et godt rum for dialog. Din vigtigste opgave er her at bringe den unges egne
perspektiver pd banen, at finde ud af hvordan den unge selv oplever sin situation
pd godt og ondt og at vere lydhgr overfor den unge, sa du kan stille de spgrgsmal,
der skaber refleksion.

At mgde den unge med forstdelse betyder ikke, at | skal vaere enige om alt. Du kan
heller ikke overtale en ung til at @ndre adferd. Men du kan satte gang i en reflek-
sionsproces hos den unge, der far hende til at se sin situation i et nyt lys og pa
den made skabe motivation til forandring.

Anerkendelse i praksis er at bringe den unges egne ressourcer frem og gge den
unges oplevelse af at vaere styrmand i eget liv. Og her er din rolle fgrst og frem-
mest at facilitere den unges udviklingsproces.

Ambivalens og motivation

Hvordan motiverer du en ung til at stoppe eller skaere ned pd sit forbrug? Mange
unge har et ambivalent forhold til rusmidlerne, og derfor er de ogsa ofte ambiva-
lente overfor at skulle &@ndre pa deres brug af dem.

De unge oplever nogle fordele ved at tage rusmidlerne. Fordele der kan handle
om socialt samver, om rusen eller en mdde at handtere psykiske problemer og
forstyrrelser, som for eksempel en selvmedicinering af ADHD. Derfor virker tanken
om at droppe rusmidler ofte ikke tillokkende.

2 Lasmereom rusmidlernes virkning i “Stoflex”, Sundhedsstyrelsen 2006.

Relationen til den unge

Nogle oplever samtidig ogsa nogle ulemper ved at tage rusmidler. De kan have
svaertved at klare skole eller job. Mens andre unge fgler ambivalens, fordi de ople-
ver, at forzldre eller andre presser dem til at @ndre rusmiddelforbruget.

Forandring kan vare en svear stgrrelse. For nogle unge kan det synes uoversku-
eligt og urealistisk at holde op med at bruge rusmidler. Og de fleste har kun lyst til
at flytte sig, hvis der er noget at sette i stedet for. Derfor er ambivalens og moti-
vation to centrale og vedvarende elementer i arbejdet med unge, der har rusmid-
delproblemer.

Du kan stgtte den unge ved at hjelpe hende til at udfolde og udforske hendes
ambivalens. Hvad er det gode og det darlige ved hendes rusmiddelforbrug? Hvordan
hanger forbruget og hendes adferd sammen - pa godt og ondt? Hvilke drgmme har
hun, og hvor kunne hun tenke sig at vaere i sit liv? Hvordan kommer hun derhen? Og
hvad betyder hendes rusmiddelforbrug og adferd i forhold til at nd dertil?

Motivationsarbejdet er en proces, hvor den unge maske bevaeger sig frem og til-
bage undervejs. Det kan vare svaert for den unge at sette ord pa, hvor hun gerne
vil henisitliv.Og det kan tage tid for hende at blive parat til og at komme til at tro
pa, at forandring er en reel mulighed.

Du kan stgtte hende i processen ved at holde fokus pa hendes ressourcer og stille
gode spgrgsmal, der satter tankerne i gang. Brug redskaberne her som inspira-
tion til arbejdet

Redskaber
Fokus pa positive mal og lgsninger

Nar du vil arbejde med en anerkendende tilgang til den unge og med den unges
motivation, kan du bruge den Igsningsfokuserede metode. Det vil sige, at du foku-
serer pd den unges ressourcer, pa lgsninger og pa positive mal frem for at foku-
sere pa problemer og begraensninger i den unges liv.

Du arbejder med problemerne, men fokus flyttes fra mangler til muligheder.
Dermed styrker du ogsd den unges tro pd, at hun selv kan skabe @ndringer i sin
situation.

Positive mal

Hjelp den unge med at finde frem til og sette ord pa hvor hun gerne vil hen - et
langsigtet madl som eksempelvis “fa en uddannelse som kok”. Og arbejd sammen
med den unge om at formulere hvad hun konkret kan ggre for at nd derhen.

Se i boksen nedenfor, hvordan du formulerer positive mal.




Formulering af positive mal:

e Hold fokus pa hvor den unge gerne vil hen (blive kok), frem for, hvad
hun gerne vil vk fra (ryge hash). Det, hun gerne vil vk fra, kan godt
vare et skridt pa vejen til det positive mal, men er ikke malet i sig selv.
Bryd det langsigtede mal ned til delmal (at frdigggre 9. klasse).

Bryd delmalet ned til “de fgrste skridt pa vejen” (at komme op om
morgenen og ud af deren).
Var konkret - hold fokus pd den unges konkrete handlinger og adfaerd.

Fokus pa Igsninger

Lad den unge selv formulere sine gnsker til fremtiden. Hvad du, forldrene eller
samfundet gnsker sig af den unge er ikke centralt - det handler om, hvad den
unge selv mener er bedst og om at fa hendes egne perspektiver gjort tydelige.

Din rolle i samtalen er at stille dbne, nysgerrige spgrgsmal, der setter nye tanker
i gang og kalder pa refleksion hos den unge. Pa den mdde stgtter du hende til selv
at formulere sine Igsninger og selv at tage ansvar for at nd derhen.

Hjelp den unge til at fa Igsningerne udfoldet konkret og detaljeret, sd de bliver
helt tydelige for hende selv og giver hende oplevelsen af at have nye handlemu-
ligheder Det glder om at forstaerke alle de Igsninger, den unge selv kommer
med og hj®lpe den unge til, hvordan hun kommer videre.

Se hvordan du kan formulere Igsningsfokuserede spgrgsmal i boksen herunder.

Spergsmal med fokus pa Igsninger:

Formulér dine spgrgsmal til den unge ud fra hendes seneste eller
tidligere svar. Spgrg ind til hendes svar for at fa hende til at blive sd
konkret som mulig.

Hvad er sveert?

Hvordan tackler du det?

Hvilke undtagelser er der fra, nar det er svart?

Hvad gor du anderledes dér?

Hvad fungerer godt?

Hvad gor du dér?

Hvilke ressourcer traekker du pa?

Hvordan kan du ggre mere af det, der fungerer godt - eller af det,
du ggriundtagelserne?

Hvad kunne de fgrste skridt vaere?

Relationen til den unge

Samtaleteknikker

Nardu arbejder med den unge, er jeres samtale det centrale omdrejningspunkt.
Men hvordan skaber man en samtale med en sarbar ung, som har rusmiddelpro-
blemer, sd den unge fdler sig forstdet, og du fdr et godt indblik i, hvad der rgrer sig
idenunge?

Du kan bruge forskellige samtaleteknikker til at skabe en god dialog og forstaelse
og dermed et godt udgangspunkt for at hjelpe den unge i hendes forandringspro-
ces. Her finder du tre gode og enkle teknikker.

Validering

Teknikken handler om at styrke den unges oplevelse af at blive set, hgrt og
forstdet. Det er ogsd en metode, du kan bruge til at holde bolden pa den unges
banehalvdel - det vil sige, at fokus holdes pa den unges oplevelser, meninger og
fglelser. Pd den mdde kan du anerkende den unges perspektiv uden ngdvendigvis
aterklere digenigidet, den unge siger, eller at bringe dine egne holdninger pa
banen.

Teknikken er et redskab fra den narrative tilgang.

Validerende spgrgsmal og udsagn:

Gengiv den unges oplevelse/fortzlling. Sig for eksempel: “Du siger,
atdu tror, at(...)".

Bekraft at du har forstaet den unges oplevelse/fglelse. Sig for
eksempel: “Nar du oplever, at(...), sa siger du, det fgles svaert”.

Eksternalisering

Redskabet kan bruges til at adskille den unge og hendes problem/det svaere. Nar
deto ting bliver skilt ad, undgar du, at det bliver hele den unges person og identi-
tet, der bliver problematiseret. Det ggr det nemmere for jer at tale om det, der er
svert og at finde frem til mader at tackle det svare pa eller finde andre handle-
muligheder for den unge.

Teknikken er, ligesom validering, et redskab fra den narrative tilgang.




Eksternaliserende spgrgsmal og udsagn:

e Adskil den unge og problemet/det sveere. Sig for eksempel: “Jeg
kan hore, at (...) fylder meget.”

e Undersggifaellesskab problemet/det svaere. Sig for eksempel:
“Hvornar fylder (...) mest, og hvornar fylder det ikke sa meget?”

Laes mere i Thorsteinsson m.fl. 2010

Ekko

Brug dette redskab til at fa udfoldet tvetydige ord eller meninger i den unges
fortelling. Du kan ogsa bruge det til at udforske de betydningsfulde nggleord i
fortellingen. Nggleord er de ord, som den unge bruger til at beskrive den mening,
hun giver sin oplevelse, og ordene er ofte fglelsesladede.

Teknikken er enkel: Du danner et ekko ved at gentage de ord, meninger eller ngg-
leord, som den unge bringer pd bane, eller ved at bede den unge om at uddybe
hvilken mening hun tillgger ordet - det vil sige, hvad ordet betyder for hende,
og hvordan betydningen eller meningen kommer til udtryk. Les mere i De Jong
m.fl. 2006.

Livslinje
Nar noget er svaert, og den unge bruger rusmidler, ha@nger det svare og rusmid-
delforbruget som regel sammen med andre ting i hverdagen ellerilivet. Derfor

kan det give god mening at udforske det svaere og rusmiddelforbrugetien stgrre
sammenhang.

Livslinjen er et visuelt redskab, du kan anvende sammen med den unge til at
skildre og reflektere over et forlgb. Linjen kan vare bdde kort og lang. Den kan
Igbe over hele den unges liv, eller den kan vere tidsafgrenset, sa den dekker de
seneste seks manederiden unges liv. | kan ogsa bruge redskabet til at udforske et
bestemt omrade eller problematik i den unges liv, som | vil sette fokus pa.

Linjen skal vise, hvornar det gar godt, og hvornar det gar darligt - og hvad der
skerlige pd de tidspunkter. De interessante steder er dér, hvor kurven gar opad
eller nedad. Det er de steder, | skal fokusere pd i jeres samtale. Din rolle er at fa
den unge til at sette ord pd, hvad der skete pa det specifikke tidspunkt, og hvor-
dan det pdvirkede hende. Her er det vigtigt at holde fokus pa den unges egne
handlinger og reaktioner.

Relationen til den unge

Brug de nedadgdende punkter pd kurven til at fd en dialog om dengang, det gik
darligt eller var sveert. Nar den unge far mulighed for at reflektere over de steder
pa linjen, hvor det gik darligt, far hun ogsa hjelp til at forstd og acceptere sine
egne valg og handlinger, som hun maske ellers har bebrejdet sig selv eller opfat-
tet negativt.

Men leeg samtidig hovedvagten pa de opadgdende punkter pd kurven. De positi-
ve steder kan hjelpe den unge til fd gje pd sine egne ressourcer, og pd hvordan de
kan brugesigen ogiandre situationer. Nar du arbejder med at styrke den unges
ressourcer, styrker du ogsd den unges tro pd, at forandring er mulig.

en uddannelse

Farog mor
skandes Jeg far nye
— venner, og vi
ryger hash
sammen *
* mig ensom Jeg faren
. . OB ryger kontakt-
Jeg bliver smidt mere person
* ud af skolen -
tagetiatrygei
Far og mor skoletiden
bliver skilt
| | >
13ar 17ar

Inspireret af: Henriksen m.fl. 2011.

Fordele/ulempe-skema

Forandring er at sige farvel til noget og goddag til noget andet. Men at nd dertil
kan vaere svart, is@r for unge som har et ambivalent forhold til deres situation.
Du kan stgtte den unge i processen ved at udfolde og udforske de dilemmaer og
ambivalenser, som den unge oplever ved sin situation eller en bestemt adfard.
Deterideen bag fordele/ulempe-skemaet.




. Relationen til den unge

Redskabet kan bruges pd mange mader. Brug det konkret til at arbejde med forde- Fordele/ulempe-skema:
‘ le og ulemper omkring den unges brug af rusmidler. Eller brug det til at udforske

. andre aspekter i hendes liv. Uanset hvilke temaer, | bruger skemaet pd, er forma- - Fortsatte med at ryge hash | Stoppe med at ryge hash
let, at bade du og den unge fdr et tydeligt billede af, hvilke fordele og ulemper den

. unge opnar med sin adfaerd, og hvad der kan motivere hende til forandring. Fordele ® slapper bedre af ® mere energi
. e dulmer problemer og e bliver sterkere
. Det er den unges oplevelse, der er central her - ikke din. Derfor er det vigtigt, at du ubehagelige tanker e kan tenke klarere
. anerkender de fordele, hun oplever ved et forbrug/misbrug, og at du anerkender * hjzlper pi ADHD * nemmere at |zre noget
hendes usikkerhed og eventuelle modstand mod forandring. ® ggrdet lettere at vaere e kan huske bedre
sammen med venner ® bedre gkonomi
Dinrolle er at stille spgrgsmadlene og udforske den unges svar, sd hun maske far giver bedre selvtillid e frre konflikter med foraeldre
flere nuancer pd sin situation og bedre kan reflektere over den.
er tret e svartat vaere sammen med
S&dan laver du skemaet: glemmerting venner igen
e Lavetskemamed énspalte til fordele og én til ulemperinden for hvert orker ikke at sta op om * mister maske venner, som ogsa
tema. morgenen ryger
e Snak med den unge om hvilke fordele og ulemper, hun oplever ved en given erligeglad med alt ® uroikroppen
adfeerd. e det erdyrt e svaert at falde i sgvn om aftenen
e Skriv fordelene og ulemperne ind i skemaet. e konflikter med forzldre
e Brugnuskemaetsom udgangspunkt foren dialog mellem jer.
e Fplgaltid op pd dialogen; undersgg hvilke tanker, skemaet har satigang Kilde: www.servicestyrelsen.dk/unges-misbrug

hos den unge, og om der er noget, der skal arbejdes videre med.

Brug skemaet til at tale om:

e Hvor meget “vejer” fordele og ulemperiforhold til hinanden? Mdske har
den unge navnt fire fordele og to ulemper ved at stoppe med at ryge hash.
Men de to ulemper “vejer” mere end de to fordele.

e Hvilke fordele og ulemper er de vigtigste? Seet dem over for hinanden pd en Tjekliste: Relationen til den unge
“beslutningsvippe” og snak om, hvilken side som er tungest, og hvad der
skal til for at balancen @ndrer sig.

e Kan fordelene og ulemperne @ndre sig? Gem skemaet og gentag processen
senere forat undersgge, om den unge har forandret syn pd sagen. At have
“pejlemarker” kan veere godt for den unge, sa hun kan se de forandringer, Ved du hvilke regler, du skal fglge - bade pa din
der sker gennem sit forlgb. arbejdsplads, og nar det glder dit faglige ansvar?

n Har du afklaret din egen rolle og dine udfordringer i
forhold til den unge?

Bruger du dit netvaerk og dine kollegaer til at sparre om

Brug samtidig processen til i fellesskab at identificere den unges ressourcer og enung?

drgmme - det skaber lyst og mod pd at ggre noget andet.

Satter du den unges synspunkter og oplevelse af sin
Du kan se et eksempel pd et fordele/ulempe-skema her. situation i centrum?

Anvender du et fagligt redskab i samtalen med den unge
og til at stgtte hendes forandringsproces?
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Jeg kan godt gare den unge stoffri, hvis jeg
tager ham med ud pd en bad i seks uger, og
han ikke kan komme i land. Det er den nem-
meste opgave. Det svaere er at fastholde
det, nar han kommer hjem. Det kraever
noget mere - ogsa stotte til de nere perso-
ner omkring den unge og at fa sat noget i
gang dér, hvor den unge har sin hverdag.”

- Socialpedagogisk medarbejder pd en
dagninstitution
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5. Den unges netvaerk

Hvad siger loven?

Vard at vide

e Det vigtige samspil

e Inddragelse af foraeldre

e Inddragelse af venner

e Inddragelse af skole/uddannelse og arbejde

Redskaber

e Netvaerkskort

e Netvaerksmgder

e Forzldregrupper

e Gruppearbejde med unge
e Tjekliste

UNGDOMSLIVET kan vere svaert, og de fleste har oplevet at vaere ung og usikker.
En fglelse der kan fd ekstra n@ring, ndr man som ung stdr midt i en tid, hvor alting
forandrersig - ogsa fellesskaberne og kravene fra omverdenen.

Man kan have svert ved at leve op til alle de krav og forventninger, man selv og
andre har til det “rigtige” eller “gode” liv. Man kan vere forvirret og tvivle pd, om
man er god nok, om man ggr det rigtige, eller om man overhovedet er velkommen
i fellesskabet, samfundet og det “rigtige/gode” liv.

De oplevelser og erfaringer, man hgster som ung, far man i alle ungdomslivets
sociale arenaer: | familien, blandt vennerne, i skolen eller pa uddannelsen, pa
arbejdet og i fritiden. Det er her, pd alle disse platforme, at en ung fgler sig set og
forstdet - eller det modsatte. Det er her, han oplever,om han er en accepteret del
af fellesskabet eller ej. Om han erinkluderet eller ekskluderet.

Den gode stgtte til en sdrbar ung med rusmiddelproblemer handler derfor ogsd




om atinddrage hans omverden: At arbejde med og i de arenaer og netvark, han
bevaegersig i.

At brede blikket ud og vaere bevidst om hele den unges situation er kernenien
helhedsorienteret indsats for en ung. Hvad det betyder, og hvordan du kan ggre
detipraksis, kan du lase om her.

Hvad siger loven?

Serviceloven slar fast, at kommunernes indsats overfor unge, der har brug for
stgtte, skal hvile pa et helhedsperspektiv3. Det betyder, at du skal se den unges
problemer og behov i det store perspektiv, og at du skal inddrage den unges egne
ressourcer, synspunkter og narmiljg.

Sarlig stotte til barn og unge

§ 46 Stk. 2. Stgtten skal veere tidlig og helhedsorienteret, sd problemer s
vidt muligt kan afhjelpes i hjemmet eller i det nere miljg.

Stk. 3. Stgtten skal bygge pa barnets eller den unges egne ressourcer, og
barnets eller den unges synspunkter skal altid inddrages med passende
vaegtioverensstemmelse med alder og modenhed. Barnets eller den unges

vanskeligheder skal sd vidt muligt Igses i samarbejde med familien og
dennes medvirken. Hvis dette ikke er muligt, skal foranstaltningernes bag-
grund, formal og indhold tydeligggres for foreldremyndighedsindehave-
ren og for barneteller den unge.

§ 47 Kommunalbestyrelsen skal overveje, hvordan der kan ske en systema-
tisk inddragelse af familie og netvark.

Vard at vide
Det vigtige samspil

Problemer og livssituation hanger sammen. Det ggr en ungs (mis)trivsel og hans
naermiljg ogsd.

Familie, venner og keerester spiller centrale roller i den unges liv. De er ogsa cen-
trale, bdde ndr det geelder de problemer, han bokser med, og ndr det gelder om at
skabe forandring.

3 Serviceloven kap.11

Inddragelse af den unges netvark

De personlige relationer

Den unges relation til foreldrene er maske praeget af konflikt eller manglende
narver, hvor rusmiddelproblemerne kan spille ind. Det kan fastholde den unge i
hans aktuelle situation, fordi han ikke fgler sig set eller forstdet. Netop derfor kan
forzldrene vaere en vigtig del af Igsningen pd den unges situation. Hvis relationen
forandrer sig, vil det pdvirke den unge.

Nar det gelder venner og karester, kan rusmidler vaere den sociale adgangsbillet
til fellesskabet og til at fgle sig accepteret. Mdske er omdrejningspunktet for de
unges samver netop hashen og alkoholen. Ogsa det kan vare med til at fastholde
den ungeihanssituation. Men hvis premissen for samvaret @ndrer sig, vil det
det maske ogsa forandre den unges situation.

Derfor handler det om at fd et godt billede af den unges netvark, og hvordan der
kan arbejdes med udfordringerne og ressourcerne. Hvad kendetegner den unges
personlige relationer, og hvordan pdvirker de hinanden? Hvilke ressourcer er der i
netvarket, der kan traekkes pa?

Relationen til ungdomsarenaer

Unge med rusmiddelproblemer er forskellige, men der er en tendens til, at de er
darligere integreret end andre unge i flere geengse ungdomsarenaer som skolen,
uddannelsen og de organiserede fritidsaktiviteter som sportsklubber og lignende.

Ofte befinder disse unge sig bade socialt og fagligt i periferien af en klasse eller et
hold, og de har maske en del fraver. De fgler selv, at de ikke slar til - og ikke kan
mestre de forventninger og sociale koder, der ggr sig geldende pa stedet. Sadan
kan de ogsa blive opfattet af omverdenen.

Sd ndrduskal stgtte en ung med rusmiddelproblemer, er det ogsa vigtigt at fd et
billede af hans oplevelser og erfaringer pa skole- og uddannelsesarenaen: Hvilke
udfordringer og ressourcer er tilstede? Hvilket professionelt netvaerk kan inddra-
ges?

Familie .
Organiseret

fritid

Skole/ Venner
uddannelse Last koblede

netvaerk, f.eks. via
internettet




Forandring smitter

Nar der skabes forandring pa én af de sociale arenaer i en ungs liv, pavirker det
ogsa de andre.

Du kan hjelpe den unge med at skabe forandring ved at fokusere pa tre omrader:
e Stgtdenungeiatreducere og hdndtere de udfordringer og problemer, han
oplever.
e Forsterk det, der gar godt og fa det til at fylde mere i hans liv.
e Stgtdenungeiatskabe nye alternative arenaer og netvark.

Inddragelse af foreldre

Mor og/eller far har vaeret de mest betydningsfulde personeriden unges livi
mange ar. Og de spiller som regel stadig en stor rolle, nar deres barn bliver ung.
Hjemmet fylder ogsd ofte meget i den unges univers. Er der god eller darlig stem-
ning? Konflikter mellem forzldrene eller mellem den unge og foreldrene? Har
mor og far det godt, eller er de frustrerede, deprimerede eller i krise?

Foreldre har som regel stor indflydelse pa den unge, ogsa pd om den unges brug
af rusmidler tager overhand. Forzldrene er derfor essentielle at inddrage, nar
man arbejder med unge med rusmiddelproblemer.

Der er forskellige mader at inddrage foreeldre pa afhangigt af relationen mellem
dem og den unge. Som familie har man en historie sammen. Man har en fortid, en
nutid og en fremtid. Historien kan vare fyldt med bade s@dt og surt, og der kan
vare forskellige opfattelser af den.

Inddragelse af foreldrene handler om, at de skal have medindflydelse og medan-
svar. Men det handler ogsa om at styrke relationen mellem den unge og foreldrene.
Din opgave er derfor ogsd at vaere bevidst og lydhgr over for bade den unge og hans
forzldres fglelser - og kunne handtere de udfordringer, der opstar i processen.

Den unges folelser

Nutiden kan vare preeget af konflikter og frustration hos bade den unge og forael-
drene. Den unge kan fgle, at foreldrene kun fokuserer pd alt det, han ggr galt - for
eksempel hans hash-eller alkoholforbrug. Han kan fgle sig kontrolleret. Han kan
fgle, han hverken bliver set eller forstdet. Han oplever maske, at foreldrene ikke
erder for ham, eller at de ikke har noget overskud.

Men han kan ogsd have ambivalente fglelser overfor sine foreldre; han kan vare
vred og fgle sig svigtet, men samtidig vere solidarisk med dem.
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Forazldrenes folelser

Forzldre til unge med rusmiddelproblemer er ofte fyldt med frustrationer og
bekymringer overfor deres unge. De kan ogsa fgle afmagt i forhold til den unges
situation - og mulighederne for at forandre den. Og de kan vere plaget af selvbe-
brejdelser og skyld, fordi de ikke fgler, at de slar til.

Ligesom den unge kan foreldre have ambivalente fglelser. De gnsker at hjelpe
deres unge, men samtidig kan de vaere vrede pa ham.

Situationen er maske gaet i hdardknude, og der skal treedes nogle nye stier i kom-
munikationen og relationen for at komme godt videre.

Udfordringer - den unge

Ikke alle unge synes, at det er en god ide, at deres foraldre skal inddrages i pro-
cessen omkring et stgtteforlgb. De vil mgde forslaget med modstand. Unge og
foreldre kan ogsd have meget forskellige opfattelser af, hvad “malet” med et for-
lgb skal veere.

Situationen kan ggre den unge usikker pd, hvor din solidaritet ligger, og hvad der
garvidere til forzldrene.

Du har altsd mange overvejelser, du bgr ggre dig, nar du inddrager foreldrene, og
det krever et tet samarbejde med den unge, sd | begge ved, hvor | hver iser star.
Uanset hvordan du velger at gribe foreldreinddragelsen an, er det vigtigt, at du
videreformidler dine beslutninger til den unge, sa han er klar over processen og
vilkarene.

Udfordringer - forzldrene

For nogle forzldre er det en kaerkommen handsrekning at blive inddraget, for
andre giver deres usikkerhed, selvbebrejdelse eller nedkgrthed maske moduvillig-
hed i forhold til processen.

Du kan hjelpe foreldresamarbejdet godt pa vej ved at bruge den anerkendende
tilgang med fokus pd ressourcer og positive mal (se kapitel 4: “Relationen til den
unge”).

Inddragelse af foreldrene handler ogsa om at finde frem til den unges behov, for-
®ldrenes behov og den falles vej. At skabe en bedre forstdelse for hinanden. Og
at finde og bruge de ressourcer, der er i familien, sa bade den unge og forzldrene
far troen pd, at det er muligt at skabe en bedre relation.




Inddragelse af vennerne

"Hash er hygge, og alkohol er til fest”, sadan kan de unge karakterisere deres for-
skellige brug af rusmidler. At bruge rusmidler er en del af ungdomskulturen, og den
unges sociale omgangskreds har stor indflydelse pa, hvordan han bruger rusmidler.

Forskning viser, at rusmidler har stor social betydning. Det handler ikke kun om,
hvilke rusmidler man brugerien bestemt social sammenhang, eller hvor ofte
man bruger dem. Det handler ogsa om, at nar rusmidlerne kommer til at fylde
mere i den unges liv, bliver den unges sociale ferden ofte indsnavret til primart
at omfatte andre unge, der bruger rusmidler pa samme made.

Maden, rusmidler bruges pd, kan virke inkluderende i nogle sociale netveaerk, og
ekskluderende i forhold til andre. Eller sagt pd en anden mdde: Rusmidler kan
veere en social adgangsbillet - men det kan ogsd vare en social fyreseddel.

Normer og grupper

Der kan veere stor forskel pd, hvad man i en gruppe af unge synes er acceptabelt
eller uacceptabelt, sjovt eller kedeligt, tjekket eller utjekket.

Nogle synes, at det er helt okay at ryge hash hver dag. Andre synes, at daglig hash-
rygning er “taberagtigt”. Unge er ogsa forskellige hvad angdr organiseringen af
skole/arbejde, fritid og fester. Der er dem, der har organiseret deres tid mellem de
treting. Og der er dem, hvor tiden er mere flydende, og de timer, hvor man ikke er
pa arbejde eller sidder pd skolebanken, bare er “hange-ud”-tid.

En del af de unge med rusmiddelproblemer befinder sig ofte i periferien af de
gengse ungdomsarenaer og har maske oplevelsen af at sta lidt udenfor main-
stream-fellesskaberne.

Nogle unge finder derfor sammen i andre fellesskaber med andre vardier og
normer, hvor man bedre kan identificere sig med de sociale koder.

Afdakning af netvaerk .'
Har man kontakt med en ung med rusmiddelproblemer, er det vasentligt at
afdaekke det netvaerk, den unge indgar . ‘

Du kan for eksempel s@tte fokus pa:

e Relationerneigruppen. Hvordan er de?
Hvordan er man sammen, og hvilken adfaerd ggr sig geldende?
Hvilke normer og vaerdier er vigtige, og hvordan far de betydning?
Hvad betyder gruppen for den unge?
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e Hvordan er den unges positionigruppen?
e Hvilke alternative sociale netvaerk og arenaer har den unge?

At arbejde med den unges netvaerk

Hvordan arbejder man med den unges netvaerk? Og hvordan ggr man det, sd det
giver mening, nar man for eksempel arbejder pd en dggninstitution?

Det kommer an pa den unges situation og din egen platform. Nggleordet er at
skabe et rum for refleksion hos den unge, hvor det er hans oplevelser og perspek-
tiver, der stari centrum, men hvor hans opfattelse af sig selv og fellesskabet i
gruppen ogsa bliver udfordret.

Du kan arbejde med den unges refleksion over sin egen rolle i netvarket:
e Hvordan bliver han pavirket af gruppen?
e Hvordan er han selv med til at sette sit preeg pd den?

Du kan arbejde i gruppen med at skabe refleksioner over de unges verdier, nor-
mer og adferd:
e Hvilke (rusmiddel)erfaringer har de?
e Hvordan taler man om disse erfaringeri gruppen?
e Hvad betyder erfaringerne og holdningerne i gruppen i forhold til, hvordan
man “positionerer” sig til hinanden - og til andre grupper af unge?

Du kan arbejde pd at skabe alternative netvaerk og arenaer for den unge. Det kan
eksempelvis veere:

e Nye fellesskaber via fritidsinteresser - noget, der giver den unge mulighed
forat bruge andre sider af sig selv, opleve andre sociale rum og fa kontakt
tilandre unge og voksne.

e Ftableringafen gruppe af unge, derarbejder med “forandring”.

Inddragelse af skole/uddannelse og arbejde

Atveere godt i gang med skole, uddannelse eller arbejde har stor betydning for
den unges trivsel. Det har ogsd betydning for hans motivation til at skabe og fast-
holde en forandring, at han oplever at klare sig godt, at han er en del af noget, og
at han haren hverdag med mening og fremtid i.

Mange unge med rusmiddelproblemer har sveert ved at handtere skolens eller
uddannelsens faglige krav. De kan ogsa opleve, at de sociale spilleregler er svare
athandtere, og fgle, at de star pa sidelinjen. Skole, uddannelse og arbejde er der-
forenvigtigarena atindtenke istgtten til den unge.




Hjelp den unge ved at fa afdekket hans oplevelser pd denne arena. Du kan ggre
det pa flere mader. Men husk at tage udgangspunkt i den unges egne oplevelser
og find de veje, der peger frem.

Afdek den unges oplevelser

Tal med den unge om hvordan det er at veere ham pa skolen, uddannelsen eller
arbejdet.
Set med en Igsningsfokuseret optik kan de gode omdrejningspunkter for en
afdekning vaere:

e Hvilke udfordringer oplever den unge?
Hvad gdr godt, og hvordan kan det forstarkes?
Hvilke ressourcer er der at trekke pd - bdde hos den unge selv og i arenaen?
Hvad vil den unge gerne opna?
Hvad kan veere de fgrste skridt pa vejen?

Afklar stottemuligheder pa skolen/uddannelsen

Din opgave som sagsbehandler eller foranstaltningsmedarbejder er at afklare,
hvordan den unge konkret kan stgttes. Tag udgangspunktiafdekningen af den
unges oplevelser og behov og undersgg, hvilke stgttemuligheder derer.

Det kan for eksempel vaere at afklare:

e Dinegen rolle:Hvad kan den vaere?

e Muligheder pa skolen, uddannelsesstedet og pd tveers i kommunen. Hvilke
ressourcer kan og bgr inddrages?

e Hvilken form for stgtte ved siden af er der behov for? Kan der vaere behov
foriverksaettelse af anden stgtte?

e Hvilket beredskab findes eksempelvis pd institutionen? Hvilken politik og
praksis har man for at stgtte unge med serlige behov, og hvordan matcher
dette den unges behov?

Bade serviceloven og vejledningsloven for uddannelse og erhverv giver mulighed
for ativaerksatte stgtte til, at den unge kommer i gang med eller gennemfgrer sin
skole eller uddannelse. Det kan vare tilknytning af en mentor, en kontaktperson,
etablering af afklarende forlgb vak fra skolen eller brobygning til ungdomsud-
dannelsen.

Den unge og arbejdet

En del af de unge har oplevet store nederlag i skolesystemet og har maske ikke
noget gnske om at komme tilbage pd skolebanken. Et arbejde kan vare med til at
give den unge et nyt fremtidsperspektiv og en anden hverdag med fokus pa det,
han kan - frem for pa det han ikke kan.
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Men det er ikke altid let for den unge at fa og fastholde et arbejde. Ofte keemper
han med flere udfordringer. Han kan mangle de rigtige kvalifikationer, fordi han
ikke har frdiggjort en uddannelse, eller maske har han en plettet straffeattest.
Han kan fortsat have et forbrug af alkohol og stoffer. Andre synes mdske, at der
ikke skal sa meget til for at provokere ham. Og han kan have svart ved at over-
holde arbejdstiderne.

Det hele stiller krav til bade arbejdspladsen og den unge.

Vigtige elementer i stgtten

Nar du vil stgtte en ungide sociale arenaer som skole, uddannelse og arbejde, er
der fire vigtige elementer, du bgr arbejde med:

e Hjzlp til at den unge kan finde en uddannelse eller arbejde: For eksempel
stgtte til ansggning, kontakt til uddannelsesinstitutioner eller arbejdsplad-
serog ogsa til at afmystificere forestillingen om “misbrugeren” overfor
disse.

e Stotte til at fastholde den unge pd skolen, uddannelsen eller arbejdet: Det
kan vere hjaelp til at komme op og ud af dgren om morgenen. Eller stgtte til
at tackle det, der er sveert pa institutionen eller jobbet (eksempelvis faglige
krav eller konflikter).

e Opbakning pa skolen/uddannelsen eller arbejdspladsen til den unge: For-
spg eksempelvis at skabe en forstdelse for den unge pd det pdgeldende
sted. Givden unge og gerne ogsd skolen, uddannelsen og arbejdspladsen
redskaber til at Igse de udfordringer, der kan opsta. Sgrg for individuel stgt-
te undervejs og styrk samarbejdet med gvrige aktgrer i den unges liv.

* Lobende opfalgning pa forlgbet - med inddragelse af bdde den unge, de
involverede partnere og gerne den unges foraldre.

Redskaber

Netveerkskort

Netvaerkskortet er et redskab til at kortleegge den unges relationer. Med kortet far
den unge og du et tydeligt billede af:

Hvilke personer der er vigtige for den unge.

Hvordan hans relationer er til dem.

Hvilke udfordringer og ressourcer som findes i den unges netvaerk.

Og dermed et konkret afsat for at inddrage netvaerket omkring den unge.




Sadan bruges kortet

| netvaerkskortet (se boks) tegner den unge personerne i netvaerket ind i den are-
na, hvor de befinder sig. De personer, der er teettest pa den unge, tegnes taettest
pa midten.

Din opgave er at vaere nysgerrig og udforske den unges relationer til venner, kaere-
sterog tilhgrsforhold til ungdomsgrupper. Det handler derfor om at spgrge ind
til, hvordan den unge oplever relationen til de enkelte personer i netvaerket. Hvad
kendetegner relationerne, hvilken betydning har det for den unge og pa hvilken
made? Hvis den unge oplever mange konflikter med eksempelvis sin mor omkring
skolegang, hvordan ser billedet sd ud i andre situationer, og hvor meget fylder de
forskellige aspekter?

Det ervigtigt at fd tegnet et sd tydeligt og nuanceret billede som muligt. Dermed
fardu en preecis forstdelse af den unges situation og netveerk - og hvordan I kan
arbejde med dette. Brug netvaerkskortet med omtanke. Nogle unge har et meget
spinkelt netvark, og det kan vaere ubehageligt at blive konfronteret med det.

Netvaerkskort - eksempler pa fokusomrader:

e Hvilke vigtige personer findes rundt
omdig?

e Hvad kendetegner jeres
relation?

e Hvadergodt, og hvader
svert mellem jer?

e Hvem ved, hvordan du
har det?

e Hvem kan veare en
stgtte for dig?

e Erderkonflikter mellem
vigtige personer, som pavirker
dig og den situation,somdu eri?

Kilde: Henriksen m.fl, 2011

Netvaerksmoder

Mange kommuner og institutioner anvender netvarksmgder i det sociale arbejde
med udsatte unge. Du kan ogsa anvende dem i arbejdet med unge, der har et pro-
blematisk forbrug af rusmidler.

Inddragelse af den unges netvark

Netvarksmgder er en rekke af mgder mellem den unge, familien og det faglige
netvark omkring dem. Man kan ogsa lave netvaerksmgder primert med den unges
private netveaerk, hvor | som fagpersoner star for faciliteringen af mgderne. Eller
man kan bruge netvaerksmgder som et rent tvaerfagligt forum uden den unge og
familien (se kapitel 6). Hensigten med et netvaerksmgde er at ggre det til et felles
ansvar at finde Igsninger og at styrke jeres samarbejde om at finde Igsninger.

Hvad er vigtigt?

Det falles fodslag stari centrum, ndr | afholder netveerksmagder mellem den unge,
familien og det faglige netvaerk omkring dem, og ogsa ndr mgdet er et rent privat
netvaerksmgde. Derfor er det afggrende, at alle bliver hgrt, inddraget og far ansvar
for beslutningerne. Det glder under selve mgderne, men ogsa fgr og efter mgderne.

Det ervigtigt, at den unge og familien ved precis, hvad formalet med mgderne er:

e Atlkan stgtte den unges positive udvikling sammen.

e Atalle har noget, de kan bidrage med.

e Atlkanfdetmerenuanceretbillede af situationen og vejene frem, nar alle
er samlet.

e Atderfindes udfordringer bdde hos den unge og hos dem omkring ham,
som alle kan vaere med til at treekke frem og Igse.

e Atbddedenunge ogdem omkring ham har ressourcer, som kan bruges til
at skabe en god udvikling.

Netvaerksmgder handler ikke om at dyrke det negative men om at finde de posi-
tive veje frem for den unge og familien.

Mgderne kan ogsd bruges til skabe ejerskab, sammenhang og koordination af en
indsats, og de kan styrke samarbejdet familiemedlemmerne imellem og med de
forskellige fagpersoner. | bgr afholde netvaerksmgderne med jevne mellemrum
foratsikre en Igbende dialog og for at understg@tte udviklingsprocessen.

Netverksmgder - eksempler pa fokusomrader:

Hvad fungerer godt for den unge og familien?

Hvilke udfordringer er der?

Hvilken situation vil vi gerne na frem til?

Hvilke forandringer skal der til - og pa hvilke omrader?

Hvordan realiseres de?

Hvad kan bruges fra det, der fungerer godt, og hvad skal der til af
nye Igsninger?

Hvem bidrager med hvad?

Aftaler fremadrettet.




Organisering af netvaerksmodet

Mgdernes succes afhanger af den unge og familiens involvering i processen. Sa det
ervigtigt, at de er med fra start. Inddrag dem i planlagningen af mgderne: Hvem
skal med i netvaerket? Hvad der skal pa dagsordenen? Hvor skal mgderne afholdes?

Narduinddrager den unge og familien, kan det vise sig, at der er andre betyd-
ningsfulde fagpersoneriden unges liv, som du ikke kendte til, for eksempel en
pedagog fra klubben, som den unge er glad for.

Deltagerne fra det private netvaerk er som udgangspunkt foreldrene, eventuelt
s@skende og andre som er betydningsfulde for den unge. | kan bruge netvarkskor-
tet (se forrige afsnit) som hjalp til at afdekke, hvem det vil vaere relevant at invitere
med. Maske har den unge en kareste, som kan vere vigtig at have med, fordi deres
relation spiller en afggrende rolle i den unges hverdag pa godt og ondt.

Droft ogsa mgdets dagsorden og processen omkring den forud for mgdet med
den unge og familien. Sd kan alle komme med input, og du skaber samtidig tryg-
hed, nar alle ved, hvad der kommer til at ske pa mgdet.

Det er ogsd en god ide at have en mgdeleder, der ikke er involveretisagen og derfor
kan koncentrere sig om at facilitere processen. Mgdelederen kan sgrge for, at alle
bliver hgrt og oplever sig hart, at der eksempelvis er balance mellem det private og

faglige netveerk, at der er fokus pa vejene frem, og at de fremadrettede aftaler er tyde-

lige for alle. Mgdelederen kan vaere en kollega til en af de fagpersoner, der deltager.

Forzldregrupper

Foraldrene har ofte brug for stgtte til at fa @ndret deres relation til den unge.
Flere behandlingssteder, blandt andet U-turn i Kgbenhavns Kommune, anvender
foreldregrupper som et godt redskab i dette arbejde.

Formdlet med forldregrupper er at stgtte foreldrene, sa de bedre kan stgtte
denunge. Men det handler ogsd om at stgtte forzldrene selv. De kan have svart
ved at hdndtere deres bekymringer, frustrationer og magteslgshed i forhold til
den unge - ogogsd til den unges rusmiddelproblem. Derfor kan det vare en god
stgtte for foreeldre at fa nogle nye perspektiver pd situationen, hvor fokus er pa
det, der gdr godt, og pd deres egnes og den unges ressourcer.

For at fa nye perspektiver pd situationen er det ofte en god ide, at foreldrene har
nogle konkrete redskaber at arbejde med. Redskaber der flytter fokus fra proble-
mer til muligheder og veje frem og redskaber til at skabe en god dialog med den
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unge. Det centrale er at fa sat gang i nye refleksioner omkring deres egen rolle og
i forhold til relationen til den unge - for refleksioner giver nye perspektiver, og
nye perspektiver giver andre handlemuligheder.

Forzldregruppen er ogsa et rum, hvor man kan mgde andre forzldre i lignende
situationer,som man kan dele erfaringer med og hente inspiration og opbakning fra.
Grupperne kan arrangeres som et forlgb pd eksempelvis fire til seks gange. Indholdet
pa mgderne kan veere en kombination af faste og vekslende temaer, og mgderne bgr
faciliteres af fagpersoner, der arbejder med unge og rusmidler/behandling.

Forzldregrupper - eksempler pad temaer:

Fokus pa det positive og de gode oplevelser. For nogle kan det vaere svaert
at finde et positivt fokus, sa din opgave er at spgrge ind - og sparge ind
igen.

Ungelividag og foreldrenes egne ungdomserfaringer. Tilbageblikket kan
give bedre forstdelse for de udfordringer, der hgrer ungelivet til.

Den gode dialog og relation med den unge: Hvordan kommer man videre fra
en maske negativ spiral? Anerkendelse, positivopmarksomhed og tillid.
Hash: Hvad ggr det ved den unge, og hvad ggr det for den unge? Viden og
dialog om de symptomer hash giver, og om at et problematisk hashbrug
ofte er et symptom pa andre problemer.

Hvad gor den aktuelle situation ved foraldrene - som foraeldre? Om at give
plads til bekymringer og frustrationer og at give slip pd dem igen.

Gruppearbejde med unge

Gruppearbejde med unge er et redskab til at arbejde med de unges verdier, hold-
ninger og adferd samt de sociale dynamikker mellem dem. Det er ogsad en meto-
de til atinddrage den unges sociale omgangskreds i stgtten til ham hvad enten
det er hans venner, klassekammerater eller maske bofaller pd en institution.

Fordelen ved at arbejde med en gruppe af unge er, at netop gruppearbejdet sam-
men med andre unge giver den/de unge et felles forum at udvikle sigi. Her kan
de snakke om og reflektere over deres egne og falles erfaringer. De kan vende
dilemmaer, holdninger og adfaerd i gruppen. De kan drgfte samspilleti gruppen.
Mdske skaber processen dermed grobund for nye perspektiver.




Erfaring med hashgrupper pa ungdomsuddannelser

Nogle af de steder, der har arbejdet med unge som en gruppe, er fire
kgbenhavnske produktionsskoler. Her har U-turn i samarbejde med
Projekt PS afprgvet et koncept, hvor unge med et forbrug af hash kunne
m@des en gang om ugen i undervisningstiden.

Malgruppe:
Unge der har et stort og dagligt forbrug af hash.

Gennemfgrelsesrate:
23 unge startede i gruppeforlgb, hvoraf 18 gennemfgrte et helt forlgb
og 5 faldt fra undervejs.

Varighed:
Ca. 2-3 maneder bestdende af 7-8 gruppemgder, som varede 3 timer pr.

gang.

Virkning:

e 14udaf 15 unge, der rgg dagligt ved projektets begyndelse, var
stoppet med at ryge dagligt 3 maneder efter, svarende til en ned-
gang pa 93 %.

8 ud af de 18 unge var stoppet helt med at ryge hash, svarende til
44 % af deltagerne.

Gode rad om gruppearbejde med unge

e Gruppenerdeungesegen. De unge skal selvvare med til at definere spil-
lereglerne eksempelvis om, hvordan man sikrer, at gruppen er et trygt og
udviklende rum.

e Deunge skal selvvare med til at definere indholdet: Hvilke temaer skal pd
dagsordenen, og hvad er vigtigt?

e Deungesegne perspektiver skal i centrum. Det er deres erfaringer, holdnin-
ger og dilemmaer, som skal anerkendes, udforskes og udfordres.

e Gruppearbejdet kan ogsa indeholde fzlles gruppeaktiviteter som fzlles
madlavning, boldspil og ture, der giver nogle andre rammer for dialogen, de
unges handlerum og udvikling af faellesskabet.
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Dinrollei gruppearbejdet ‘
e Atskabe et trygt rum for dialog. ‘
e Atsikre atspillereglerne overholdes. For eksempel at gruppen .
eret fortroligt rum.
e Atsgrge foratalle kommertil orde og bliver lyttet til. ‘
e At passe padem, der mdske ikke er sa sterke i gruppen. .
e Atudforske selvfglgeligheder og ambivalenser.
[ ]
[ ]

Lgbende at tage temperaturen pa forlgbet: Hvordan oplever de unge det,
hvad rykker og hvad skal eventuelt justeres?

At samle op pd diskussionerne undervejs og afslutningsvis. "

Rammerne for gruppearbejdet kan have mange former alt efter gruppen, og hvor ‘

den holder til. Et gruppearbejde kan for eksempel forega pa en uddannelsesinsti-
tution, en dggninstitution eller et fritidstilbud.

Tjekliste: Inddragelse af den unges
netvaerk

Serdu pd alle sociale arenaeriden unges lividin vurde-
ring af den unges behov for stgtte?

Kommer du hele vejen rundt om den unges problemstillin-
ger?

Inddrager du aktivt den unge og hans familie i Igsningen
af problemerne?

Bruger du et netvaerksredskab?




6. Det gode samarbejde

. _ = Vard at vide

e Szt samarbejdet i system

Las med
hvisduer...

Fagperson der samarbejder med

Red S kabe r andre om unge og rusmidler
e Rusmiddelpolitik: En handleguide til -Nar du vil have gode redskaber
> et felles fodslag til dit samarbejde med andre
e Holdninger og faglig dialog om en ung - bade formelt og
A e Tjekliste uformelt og internt/eksternt.

EN GOD INDSATS FOR EN UNG kraver et godt samarbejde mellem de fagpersoner,
dererinvolveret. Det gelder pa tvaers af organisationer, og det glderinternt
organisationen.

Ivil ofte vaere flere fagpersoner, somer i bergring med en sdrbar ung. | vil ogsd

veere flere aktgrer, som skal arbejde sammen, ndr en bekymring for en ung har
-_— e udviklet sigienretning, hvor der er behov for at s®tte en egentlig stgtteindsats i

A A ¥y

## 15' Jo stgrre klarhed over jeres roller og ansvar, desto nemmere bliver det at koordi-
nere jeres arbejde. Jo bedre | koordinerer og kommunikerer med hinanden, desto
nemmere bliver jeres samarbejde. Og jo bedre et samarbejde, desto bedre sam-
menhang iindsatsen - til gavn for den unge.

Det (tveer)faglige samarbejde kan dog rumme mange udfordringer.
‘ ‘ I kan have forskellige forstdelser af den unges situation, behov og hvordan I bedst
stgtter hende.
| vil have et forskelligt kendskab til den unge, alt efter hvor | mgder hende.
I vil have forskellige fagligheder og tilgange til den unges situation afhaengig af

Jeg sendte en ung op til radgivnings-
centeret, fordi hun ryger hash hver dag.

Jeg regnede da med, at hun ville blive hvor i systemet, | arbejder.
afruset, sd hun kunne komme i gang med Ivil tale forskellige sprog, fordi jeres jobfunktioner og faglige baggrund er forskel-
en uddannelse. Men hun ryger stadig her lige.
tre maneder efter. Og de n®gter at tage Jeres viden om unge, rusmidler, lovgivning, behandling, forskning pd omradet og
urinprgver pa hende. Hvad i alverden meget mere vil variere.

— laver de deroppe?” Jeres erfaringer med unge og unge med rusmiddelproblemer vil vare forskellige.
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I vil sikkert ogsd have forskellige personlige holdninger til rusmidler - som resten
af befolkningen.

Nar det geelder samarbejdet pd tveaers af organisationer, vil jeres beslutningskom-
petencer og samarbejdskulturer ogsd ofte vaere forskellige. Sa hvordan arbejder
man sammen som professionelle om en ung, nar man er forskellige? Det kan du fa
inspiration til her.

Vard at vide
St samarbejdet i system

Serviceloven fremhaver, at en god st@tteindsats er en sammenhangende, hel-
hedsorienteret og koordineret indsats (Vejledning nr. 1 til serviceloven, 2011). Der-
for er det faglige samarbejde pd tvars af strukturer, institutioner og sektorer ikke
til at komme udenom.

I kan hjelpe jeres samarbejde godt pa vej ved at stte det i system i form af et
sakaldt formaliseret samarbejde. Et formaliseret samarbejde betyder, at man som
samarbejdspartnere laver klare aftaler med hinanden, der beskriver og organise-
rer samarbejdet og partnernes ansvar og opgaver.

Klare aftaler og gode rutiner vil ggre jeres samarbejde meget nemmere. Det giver
tryghed, nar alle ved, hvordan de skal handle, eller hvor man skal henvende sig i
en situation, hvor man har brug for at involvere andre professionelle med sarlige
kompetencer. Et formaliseret samarbejde betyder ogsa, at | kan handle hurtigt og
effektivti den enkelte situation, hvor I har en konkret bekymring for en ung med
rusmiddelproblemer.

Det formaliserede samarbejde har ogsa den fordel, at | undgar misforstdelser. Nar
forskellige dele af systemet kender hinandens arbejdsmader og ved, hvad de kan
forvente sig af hinanden, er vejen banet for et godt og mere gnidningslgst samar-
bejde pd tveers af fag og sektorer.

Der findes ingen standardopskrift pd et formaliseret samarbejde. Det findes i
mange former, kan have meget forskelligt indhold og kan involvere samarbejds-
partnere pa alle niveauer - bade internt og eksternt.

Til gengeld findes der en rekke gode redskaber til at skabe et formaliseret sam-
arbejde, til at sikre en bedre koordinering af det tvaerfaglige samarbejde - og til at
arbejde med holdningsforskelle og faglig dialog. Laes om dem her.

Det gode samarbejde

Redskaber
Rusmiddelpolitik: En handleguide til et flles fodslag

Skoler, uddannelses- og fritidstilbud samt dggninstitutioner oplever jaevnligt
situationer, hvor unges brug af rusmidler er pd dagsordenen.

Men ikke alle har formuleret en falles holdning til, hvordan stedet forholder sig
tilunges brug af rusmidler. Heller ikke alle har klare retningslinjer for, hvordan de
enkelte fagpersoner pa stedet skal reagere, hvis de er i kontakt med en ung, der
har et problematisk forbrug af rusmidler. Eller hvordan man som institution bedst
muligt stgtter den unge.

Det kan | f&, hvis I udvikler en rusmiddelpolitik med en falles handleguide.
En rusmiddelpolitik har mange fordele. Nogle af dem er:
e Duogdine kollegaer far feelles fodslag overfor unge, der bruger og misbru-
gerrusmidler. Det skaber tryghed bdde for jer og de unge.
e | farsom fagpersoner klare handlingsanvisninger frem for at vaere i tvivl,
veere usikre og mdske fgle, at | star alene.
e |fdralternative handlemuligheder.|stedet for at smide en ung ud af skolen,
dggninstitutionen eller klubben kan I vaelge at lave en rusmiddelpolitik,
der tilbyder den unge st@tte, og dermed fastholder hende i sin skolegang,
uddannelse eller stgtte/fritidstilbud.
e Narman udformer en rusmiddelpolitik, far man mulighed for at afklare sine
holdninger og vardier.

Rusmiddelpolitik - hvad kan den indeholde?

Det er op til jer selv, hvad | gnsker jeres rusmiddelpolitik skal indeholde.
Men nogle emner kan vare gode at fa vendt i dialogen, nar man skal udvik-
le en rusmiddelpolitik. For eksempel:

e Holdninger til rusmidler og til brug, problematisk forbrug og misbrug.
e Hvilke holdninger til hvilke rusmidler - gelder de samme for alkohol,
hash og for eksempel kokain?
Formal/malsatning med politikken.
Retningslinjer for brug af rusmidler.
Forebyggelse.
Beredskab.
Stgttemuligheder i forbindelse med rusmiddelproblemer.
Samarbejde internt og med andre aktgrer (foraldre, misbrugscenter,
ungdomsuddannelse, forvaltning).
Handleplan.




Rusmiddelpolitik - i praksis

For at rusmiddelpolitikken bliver et aktivt redskab i jeres hverdag, skal
den udarbejdes i en falles proces. Nar | har formuleret en rusmiddel-
politik, er naeste vigtige udfordring at holde den i live. Den skal vare
tilgengelig for alle - ogsd nye medarbejdere.

I kan hjzlpe jer selv godt pa vej ved at lave faste aftaler om, hvordan
rusmiddelpolitikken skal fungere i praksis, og hvem der skal have
ansvar for den. Det er ogsa en god ide at aftale, hvornar rusmiddelpoli-
tikken skal gennemgas og evalueres naste gang - for eksempel én gang
arligt.

Nogle ungetilbud veelger en eller flere fagpersoner, som skal fungere
som kontaktperson overfor unge, andre medarbejdere og eksterne sam-
arbejdspartnere i spgrgsmal om rusmidler. Kontaktpersonen kan ogsa
sgrge for, at nye medarbejdere altid introduceres til stedets rusmiddel-
politik.

Se hvordan I konkret kan arbejde med holdninger til rusmidler pa din arbejds-
pladsinaste afsnit.

Holdninger og faglig dialog
Nardu arbejder med unge med rusmiddelproblemer, vil du maske opleve, at du,
dine kollegaer og samarbejdspartnere har vidt forskellige holdninger og tilgange

til omrddet. Forskelligheder der maske kan give udfordringer og maske frustratio-

nerijeres samarbejde.

I kan selv ggre meget for at skabe de bedste betingelser for jeres samarbejde ved
atveare bevidste om jeres indbyrdes holdningsforskelle, ved at identificere og
erkende forskellene og ved at udnytte dem aktivt. Et vigtigt udgangspunkt for

samarbejdet er nemlig, at du og dine kollegaer er bevidste om jeres eget og hinan-

dens stdsted.
Her er to redskaber, som kan hjaelpe det gode tvaerfaglige samarbejde i gang.

Det gode samarbejde

Spilleregler til at styrke det faglige samarbejde

1. Legitimering: Det er okay at vare uenig

Det er et grundvilkar i praktisk pedagogisk og socialfagligt arbejde, at man er
uenige. Mdske er I uenige om, om en ung kan have et “acceptabelt” forbrug af
hash eller ej. Eller om man ma bruge ordet “misbruger” om unge med et proble-
matisk forbrug af rusmidler. Var bevidst om at skabe et klima sammen, hvor det
altid er okay at have forskellige holdninger og at diskutere holdninger.

2. Opdag og identificér uenighed

Find ud af hvad jeres uenighed gar ud pa, hvad den skyldes. Er det uklare eller
manglende regleriforhold til, hvordan | handterer unges brug af rusmidler?
Mangler Iinformation om lovgivningen pd omradet? Har | forskellig viden om
teorier, metoder eller undersggelser og rapporter om unge og rusmidler? Eller
handlerjeres uenighed om, at | har forskellige vardier, erfaringer eller personlige
holdninger til temaet?

3. Tal abent om uenighed

Diskutér jeres holdningsforskelle. St dem dbent i tale, sd kan | handtere dem.
Hvis de eksempelvis skyldes mangel pa regler, procedurer eller metoder, kan
naeste logiske skridt vaere at tage initiativ til, at der bliver formuleret retningslin-
jer pa omradet for eksempel en rusmiddelpolitik.

Handler jeres uenighed om manglende viden om unge og rusmidler, brug og mis-
brug, er det oplagt at fa afholdt en temadag eller lavet efteruddannelse for alle
medarbejdere, sd | far skabt et feelles vidensgrundlag,.

4. Accepter uenighed

Undgd at tolke jeres holdningsforskelle som udtryk for professionsforskelle - og
undga at skabe myter om andre fagpersoners holdninger som udtryk for en ukor-
rekt faglighed.

5. Var konstruktiv - brug personlige holdninger fagligt

Hvis jeres holdningsforskelle skyldes, at I har forskellige, individuelle og person-
lige holdninger, sa lad vaere med at forestille jer, at | kan udrydde uenigheden.
Brugistedet jeres holdningsforskelle konstruktivt og fagligt. Fordi de afspejler
forskellige vaerdier, der ogsa findes i befolkningen, kan jeres personlige hold-
ningsforskelle bruges til at sikre, at mange flere synsvinkler i en situation bliver
inddraget ijeres faglige drgftelse om en ung. Pd den made far den af jer, der er
tovholder eller kontaktperson pd en sag, bedre mulighed for at sette sigind i
flere synsvinkler og udvise forstdelse og indlevelse over for den unge.

De 5 gode rdd bygger pa forskning af Morten Ejrnees, Institut for Sociologi,
Socialt arbejde og Organisation, Aalborg Universitet.
Kilde: www.servicestyrelsen.dk/unges-misbrug




Bekymringsbuen

Nar du som fagperson star i en situation, hvor du mener, at en ung har en bekym-
rende adferd og maske har brug for stgtte, kan det vaere en god hjalp for dig at fa
kortlagt din egen bekymring.

Det er tanken bag Bekymringsbuen - et fagligt varktgj, som du kan bruge i din
vurdering af en ung, uanset hvad problematikken er. Du kan ogsd bruge den i sam-
arbejde med dine kolleger, hvor I'i feellesskab kan fd sat ord pd, hvad bekymringen
drejer sigom.

Kilde: www.servicestyrelsen.dk/unges-misbrug samt Ungeprojektet i Roskilde

Sadan fungerer redskabet

Bekymringsbuen er en slags P-skive, hvor du kan bevage pilen frem og tilbage i en
farveskala, derindikerer graden af din bekymring. Fra den milde bekymring (gran
farve) over den tiltagende bekymring (orange farve) til den alvorlige bekymring
(rgd farve).

Du flytter pilen i takt med, at du undersgger din bekymring. Skyldes den for
eksempel, at du har fundet ud af, at Annaryger hash? Og hvis ja - hvad er det s
ved Annas hashbrug, der bekymrer dig? Omfanget, stedet hun ryger hash, eller
bare det at hun ryger hash? Hvordan fungerer hun i skolen? Pd hvilken made har
hun @ndret adferd? Hvad er hendes situation derhjemme - har hun forzldre, der
stptter hende?

Ved at stille spgrgsmal og flytte pilen rundt i felterne pa bekymringsbuen kan du
fa flere nuancer pa din bekymring. Mdske viser din fgrste bekymring for Anna sig
ikke at holde helt stik - eller omvendt: Du finder ud af, at du virkelig har grund til
atveere bekymret.

Buen kan ogsa hjezlpe dig til at vurdere, hvad der i dine gjne skal til for at mindske

Det gode samarbejde

eller gge din bekymring. Maske er din bekymring for Anna i det orange felt, men
hvis hun begynder at fa mere fraveer, vil den ryge over i det rgde felt.

Nar du bliver mere afklaret om din bekymring, kan du fa et bedre overblik over,
hvilke handlinger og st@tte, der vil vere de mest hensigtsmaessige i netop Annas
situation.

Et redskab - ogsa til faglig dialog

Bekymringsbuen kan bruges af dig selv. Men den kan med stor fordel ogsd bruges
idin dialog med andre om en ung.

Du og dine kollegaer kan bruge redskabet til at fd afklaret en bekymring sammen.
| er mdske alle bekymrede for Anna, men hvad mener I egentlig hver iser, nar |
bruger ordet’bekymret” Eller ndr | snakker om hendes tegn pa mistrivsel?

Brug buen til at fa et felles sprog, sd alle ved og er enige om, hvad | mener med
bestemte ord, og hvilke holdninger, der ligger bag jeres sprogbrug. Nogle vil
mdske synes, at hashrygning i sig selv er noget, der bgr ligge i det rgde felt pd
bekymringsbuen. Andre har en mere orange eller grgn holdning til hashrygning.

I kan ogsd bruge buen til at afstemme jeres falles bekymring for Anna. Hvor er
din bekymring pd buen, og hvordan er den i forhold til dine kollegers? Nar | bruger
buen, vil jeres lighed og forskellighed i jeres faglige vurdering blive meget tydelig.

Buen er derfor ogsa et godt redskab til at fa flere perspektiver pd en situation.
Selvom I alle kender den unge, kan der vere forskel pd, hvor godt, | kender hende,
eller hvor lenge | har kendt hende. | kan drgfte jeres forskellige perspektiver pa
den unge ved hjelp af buen og maske opleve, at jeres bekymring flytter sig.

Tjekliste: Det gode samarbejde

n Har du sat dit (tveer)faglige samarbejde i system?

n Har du et godt overblik over dit faglige netvark - og kom-
mer du hele vejen rundt i netvaerket, nar du skal tilrette-
lzgge en indsats?

Har du og dine kollegaer eller samarbejdspartnere brug
for at afklare jeres holdninger til unge og rusmidler?




7.Sagsbehandling

Hvad siger loven?

Vard at vide

e Inddragelse af den unge og hans foraldre
e Tilrettelzeggelse af indsatsen
e [verksaettelse af stgtten

Redskaber

e Udredning af unge med rusmiddelproblemer
e Tjekliste

ET MISBRUG stdr aldrig alene.

Naren ung har et problematisk forbrug af rusmidler, er det
ofte ikke bare rusmidlerne, der er problemet - misbruget er tit
et symptom pd, at andre ting ikke fungereriden unges liv (se
kapitel 2). Viden, om hvordan forskellige problemer i den unges
liv spiller sammen, er derfor vigtig, nar du som sagsbehandler
skal tilrettelegge indsatsen overfor en ung med rusmiddelpro-
blemer.

Men hvad er det mere pracist, du skal lzgge veegt pa, nar du
‘ ‘ afggr, hvilken indsats en ung skal tilbydes? Hvad siger lovgiv-
ningen pa omradet? | dette kapitel kan du fa viden om, hvilke
elementer en god sagsbehandling af en ungs sag bgrindeholde
og fokusere pa.

Nar jeg sidder over for unge som har problemer med
rusmidler, sd oplever jeg tit, at de har en anden opfat-
telse af problemet, end jeg har. De siger mdske, at

de bare kan stoppe i morgen, hvis det er det. Det er Du kan ogsé f& konkrete redskaber til dit arbejde. Brug redska-
vigtigt at teenke de forskellige holdninger med, nar vi berne som inspiration eller rettesnore til at sikre en god faglig
tilrettelegger indsatsen” vurdering af den unges situation og hans behov for statte.

- Sagsbehandler pa familieomrddet



Hvad siger loven?

Du skal behandle en sag om en ung med rusmiddelproblemer. Men hvilke regler
og love skal du fglge? Fd her et kort overblik over nogle af de centrale sagsbe-
handlingsregler, der er relevante for dige.

Inddragelse af den unge
Et centralt element i tilretteleggelsen af sagsbehandlingen er den unges retskrav

pa at kunne medvirke, nar hans sag behandles. Sagsbehandlingen skal tilretteleg-

ges pd en made, der tillader den unge en mulighed for at medvirke (retssikker-
hedslovens § 4). Det er en grundlaeggende forudsatning, for at den unge kan med-
virke i sagsbehandlingen, at sagsbehandleren har givet tilstrekkelig vejledning
om retsreglerne, herunder ogsa den unges rettigheder, for eksempel mulighed for
representation/bisidder (forvaltningslovens § 8), aktindsigt (forvaltningslovens
kapitel 4) og partshgring (forvaltningslovens § 19).

Sagens oplysning og indhentning af oplysninger om den unge

Som sagsbehandlerien offentlig myndighed har du ansvar for at indhente til-
strekkelige oplysninger om den unge til at kunne treffe en afggrelse i den unges
sag (retssikkerhedsloven § 10).

En hovedregel er, at der ikke md indhentes flere oplysninger om den unge, end
deterrelevant og ngdvendigt for at kunne traeffe en beslutning om den konkrete
sag (serviceloven § 5o stk. 1). Samtidig er det vigtigt, at der indhentes tilstraekke-
lige oplysninger til, at der kan traeffes en afggrelse (retssikkerhedsloven § 10).

Du kan som sagsbehandlerien offentlig myndighed efter forudgdende samtykke
fraden, der sgger om eller far hjelp, forlange at for eksempel andre offentlige
myndigheder og sygehuse giver oplysninger, der er ngdvendige for at behandle
sagen (retssikkerhedslovens § 11a, stk. 1). Der er dog visse undtagelser, der mulig-
garindhentelse af oplysninger uden samtykke. Du skal dog uanset adgangen til
atindhente oplysninger uden samtykke forsgge at fa samtykke til at indhente
oplysningerne (retssikkerhedslovens § 11c, stk. 4).

Notatpligt

Du skal notere alle vaesentlige oplysningerien sag (offentlighedslovens § 6). For
eksempel er der tale om en sag, hvis en ung henvender sig for at komme i behand-

4 Onskerdu et mere dybdegdende indblik i sagsbehandling af unge over 18 ar med stofmis-
brugsproblemer, kan du leese mere i heftet "God sagsbehandling pa stofmisbrugsomradet”,
2010. For unge under 18 dr henvises til "7Handbog om Barnets Reform”, 2011

Sagsbehandling

ling for sit stofmisbrug. Der er ikke tale om en sag, hvis den unge udelukkende
s@ggervejledning om mulighederne for at komme i behandling. Gransen er fly-
dende, sd det er vigtigt, at du som sagsbehandler er opmarksom pd, hvornar der
er tale om vejledning, og hvornar der er tale om en ansggning.

Notatpligten skal sesisammenhang med forbuddet mod at besidde eller
behandle oplysninger, der ikke er relevante for den unges sag (forvaltningslovens
§ 32 0g persondatalovens § 5 ). Sagsbehandleren skal altsd i alle tilfelde vurdere,
om den konkrete oplysning er relevant for den aktuelle sag.

Du kan bl.a. lzse mere om sagsbehandling pa stofmisbrugsomradet i publikatio-
nen “God sagsbehandling pa stofmisbrugsomrddet” udarbejdet af Servicestyrel-
senifebruar2010.

Behandlingsgaranti i forbindelse med stofmisbrug

Unge over 18 dr, der henvender sig til kommunen med et gnske om at komme i
behandling for et stofmisbrug, har krav pd, at der iveerksattes behandling inden
for 14 dage regnet fra den fgrste henvendelse (serviceloven § 101, stk. 2).

Unge under 18 ar, der har et misbrug af stoffer, der medfgrer alvorlige sociale

og adferdsmassige problemer for den unge, har ligeledes krav pd, at der ivaerk-
settes behandling inden for 14 dage. De adfardsmassige problemer skal have

en karakter,som ggr, at den unge ikke kan fungere i sin hverdag - i familien, pd
uddannelsen eller arbejdet. Der er her tale om unge med sociale, fysiske og/eller
psykiske skader som er fordrsaget af stofmisbruget. Tilbuddet skal iveerksattes
med foreldremyndighedens samtykke og kraever tillige samtykke fra den unge,
nardenneer fyldt 15 ar (serviceloven § 101, stk. 3, samt Bekendtggrelse om garanti
for social behandling for stofmisbrug til unge under 18 ar i srlige tilfelde).

Unge, der henvender sig med et misbrug af alkohol, har ligeledes krav pa, at der
iverksettes behandling inden for 14 dage. Dette geelder bade unge over og under
18 ar (sundhedsloven kap. 40, § 141).

Frit valg af behandlingstilbud

Unge over 18 dr, der pa baggrund af § 101 visiteres til et behandlingstilbud, kan
fritvaelge mellem det tilbudte tilbud og andre offentlige behandlingstilbud eller
godkendte private behandlingstilbud - under forudsaetning af, at tilbuddet er af
en tilsvarende karakter.




Vard at vide
Inddragelse af den unge og hans forzeldre

Du skal altid sikre, at den unges ressourcer og synspunkter bliver inddraget i din
vurdering. Det er hans ret (serviceloven § 46, stk. 3 og retssikkerhedsloven § 4).

Erden unge under 18 ar, skal du derudover ogsd inddrage indehaveren af foral-
dremyndigheden i bdde udredningen og afggrelsen af den unges sag. Dog har
den unge fortsat krav pd selv at blive hgrt i overensstemmelse med sin alder og
modenhed. Derfor kan omfanget af inddragelse variere fra ung til ung.

Bgrnesamtalen er et vigtigt redskab til at sikre, at den unge bliver hgrt (servicelo-
ven § 48). Foraldrene harikke krav pd at vaeret til stede til denne samtale. Det kan
doginogle tilfzlde - for eksempel af hensyn til den unges tryghed - vere hen-
sigtsmassigt, at foreldre eller andre, som den unge er tryg ved, er til stede. Den
unge harligeledes som udgangspunkt ret til en bisidder (serviceloven § 48a). Du
har som sagsbehandler pligt til at oplyse den unge om denne ret, og du bgr stgtte
denungeiatggre brug af retten til en bisidder.

Lovgivningen er dog langt fra den eneste grund til atinddrage den unge, nar

du skal vurdere hans situation og maske tilretteleegge en indsats. Mange gode
grunde taler for,at du inddrager den unge og tager hans holdninger, meninger og
forslag alvorligt:

e Denunge harofte en sarlig viden om rusmidler og om ungdomsliv: Ved at
lytte kan du komme teettere pa en forstaelse af, hvilken rolle rusmidlerne
spillerihans liv. Dermed kan du bedre hjelpe ham.

e Denunge fgler sigimgdekommet: Hvis du forholder dig dbent til den unges
meninger og holdninger, vil han fgle sig tryggere og vaere mere motiveret
foratindga aktivtiforlgbet.

e Denunge fgler medansvar for sin forandring: Hvis den unge selv far lov til
at definere sine mal, bliver de lettere at overholde. Resultatet af behandlin-
gen bliver derfor bedre.

En god samtale med en ung tager udgangspunkt i den unges ressourcer og syns-
punkter. Senere i kapitlet kan du lase om forskellige modeller, du kan anvende i
samtalen med den unge. | kapitel 4 ("Relationen til den unge”) kan du fa inspira-
tion og konkrete redskaber til, hvordan du arbejder anerkendende og lgsningsfo-
kuseret.
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Tilretteleggelse af indsatsen

Det vil typisk vaere visitationsudvalget, der pd baggrund af din indstilling som
sagsbehandler treffer afggrelsen om, hvilken indsats der skal iveerksattes over
foren ung med rusmiddelproblemer. Indsatsen over for den unge kan besta af
flere elementer, og disse skal h&nge sammen. Det er myndigheden, der ivaerksat-
ter en indsats, som har til opgave at skabe denne sammenhang.

Udgangspunktet for en afggrelse vedrgrende indsatsen overfor en ung med rus-
middelproblemer afhanger af, om den unge er under eller over 18 ar:

e Unge under18ar, der har behov for serlig stgtte efter serviceloven, skal
have foretaget en bernefaglig undersggelse samt udarbejdet en handle-
plan pd baggrund heraf.

e Ungeover18,der haretstofmisbrug, skal tilbydes at fa udarbejdet en hand-
leplan.

Nar den bgrnefaglige undersggelse og handleplanen er udarbejdet, skal der
udvelges en leverandgr, der kan tilbyde den unge den ydelse, som handleplanen
har fastlagt.

Den bornefaglige undersggelse

Hvis du er sagsbehandler og mener, at en ung under 18 ar har behov for serlig
stgtte - eksempelvis pa grund af misbrugsproblemer - skal der laves en bgrnefag-
ligundersggelse, ogsa kaldet en § so-undersggelse.

Den har til formal at afdekke ressourcer og problemer hos den unge, familien og
netvaerket og pd den baggrund afdekke, om der er behov for hjzlpeforanstaltnin-
ger.

Undersggelsen skal afdaekke den unges:

Udvikling og adfaerd.

Familieforhold.

Skoleforhold.

Sundhedsforhold, herunder ogsa alkoholforbrug eller stofforbrug.
Fritid og venskaber.

Andre relevante forhold.

Undersggelsen md ikke vaere mere omfattende, end formdlet tilsiger. Hvis kon-
krete forhold betyder, at et eller flere af omraderne ikke er relevante at undersgge
for en ung, skal disse ikke indga i undersggelsen.




Du skal inddrage oplysninger fra:
e Denunge.
e Forzxldreeller foreldremyndighedsindehavere.
e Relevante fagfolk, der harviden om den unges og familiens forhold, sdésom
paedagoger, psykologer og lerere.
e Detkan ogsd vere ngdvendigt at foretage en lege- eller psykologundersg-
gelse.

§ 50 Hvis det md antages, at et barn eller en ung trenger til serlig stgtte,
herunder pd grund af nedsat fysisk eller psykisk funktionsevne, skal kom-
munalbestyrelsen unders@gge barnets eller den unges forhold. Undersg-

gelsen, der betegnes som bgrnefaglig undersggelse, gennemfgres sa vidt

muligt i samarbejde med foreldremyndighedsindehaveren og den unge,
derer fyldt 15 dr. Undersggelsen skal gennemfgres sa skansomt, som for-
holdene tillader, og ma ikke veere mere omfattende, end formalet tilsiger.

Kilde: serviceloven

Handleplanen

For unge under 18 ar skal du altid udarbejde en handleplan (serviceloven § 140),

inden du treeffer en afggrelse om en foranstaltning (serviceloven § 52 0g § 76). Kra-

vet gelder ogsd for unge under 18 ar, der har et behandlingskreevende misbrug.

Unge over 18 dr, der har et stofmisbrug, skal tilbydes at fa udarbejdet en handle-
plan, men kan selv vaelge om de tager imod tilbuddet (serviceloven § 141).

Hvad er formalet?
Handleplanen er et redskab for sagsbehandleren men ogsa for den unge og den
unges familie.

Det helt overordnede formdl med handleplanen er at tydeligg@re, hvordan indsat-

sen koordineres og at sikre en god opfglgning pd de mal, der er sat for den unge.

Handleplanen skal samtidig give den unge og den unges familie et overblik over
de indsatser, der erivaerksat og formdlet med dem (Vejledning nr. 3 til servicelo-
ven pkt. 294).

Handleplanen er samtidig et godt redskab til at synligggre, hvordan den unges
forskellige problemer spiller sammen, og hvilke ressourcer der eriden unges
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netvaerk. Dermed understgtter handleplanen det helhedsorienterede perspektiv i
indsatsen overfor den unge.

Hvad skal en handleplan indeholde?
Handleplanen skal udarbejdes i samarbejde med den unge. Hvis han er under 18
ar, skal den ogsd udarbejdes i samarbejde med hans familie.

Erden unge under 18 ar, skal handleplanen tage udgangspunkt i den bgrnefaglige
undersggelse.

Erden unge over 18 ar, skal handleplanen tage udgangspunkt i:
e £nbeskrivelse af den unges problemer med stofmisbrug og de afledte
sociale problemer.
e Enbeskrivelse af den unges sociale situation, herunder ressourcer og
belastninger.
e Andre relevante forhold som den unges helbred.

En handleplan skal angive:
e Formdlet med indsatsen.
Konkrete mal i forhold til den unges trivsel og udvikling.
Hvilken indsats der skal seettes i vaerk for at opfylde formalet.
Hvor lang tid indsatsen forventes at vare.
Hvilke andre sarlige forhold der ggr sig gldende, for eksempel vedrg-
rende boform, beskaftigelse, uddannelse, behandling, personlig hjzlp eller
hjelpemidler.
e Erdenunge fyldt 16 dr, skal handleplanen desuden opstille konkrete mal
forden unges overgang til voksenlivet.

Ilvaerkseettelse af stotten

Hvad har en ung med et problematisk rusmiddelforbrug egentlig brug for? Skal man
iverksaette en misbrugsbehandling - eller er det noget helt andet, der skal til?

Den vurdering kan vare svar at lave. Men ndr du som sagsbehandler sidder over-
foren ung med problemer, bgr du lade den unges alder og modenhed indgd idin
vurdering.

Selvom den unge madske er over 18 ar og derfor kan visiteres til behandlingstilbud
malrettet voksne, er det ikke altid den bedste Igsning for den unge.

Traditionelle behandlingstilbud til voksne matcher nemlig ikke altid de behoy,
som unge har. Mange unge opfatter heller ikke tilbud til voksne som attraktive,
fordide ikke ser sig selvsom “misbrugere” og ikke vil s@ttes i bds med voksne




med misbrug. Derfor er det vigtigt, at det/de tilbud, som den unge visiteres til, har
fokus pd de serlige ungeperspektiver.

Det er ogsd meget vigtigt, at du er opmarksom pd, at rusmiddelproblemet sjal-
denterden unges eneste problem. Sa du ma vurdere, hvilken type problemer der
fylder mest hos den unge, nar du planlagger en indsats.

Koordinationen i centrum

Helhed og sammenhang er nggleordene i indsatsen over for unge med rusmid-
delproblemer. Dette s@tter behovet for koordination i centrum, nar indsatsen
planlzgges.

Var derfor opmarksom pd, hvilke andre aktgrer den unge allerede er i kontakt
med, ndr du gdr i gang med at tilretteleegge en indsats for en ung. Gar han alle-
rede hos en psykolog, eller er han i behandling hos en psykiater? Er der tiltag i
gang pd jobcenteret? Er den unge pa en uddannelsesinstitution - og hvordan skal
uddannelsen forlgbe under og efter iverksattelsen af stgtten/behandlingen?

Alder og behov hanger sammen

Center for Rusmiddelforskning har udviklet en model, der illustrerer sammen-
hangen mellem alder og de problemer, der kan knyttes til brugen af rusmidler.
Modellen viser, at de problemer, som fylder i den unges liv, er meget aldersbetin-
gede.

Jo ®ldre, man er, desto mere fylder konsekvenserne af selve rusmiddelbruget.
Derfor giver det god mening at malrette en indsats mod netop disse problemer,
ndr det glder de ®Idste unge.

Omvendt er det ikke rusmiddelbrugets konsekvenser, der fylder mest hos de yng-
steunge.]Joyngre, man er, desto stgrre behov har man for et tilbud, der retter sig
mod andre og mere bagvedliggende problemer.

Sagsbehandling

Figur 3.2. Problemer knyttet til rusmidler hos unge

Problemer som konsekvenser af sociale og
personlighedsrelaterede betingelser
er de mest fremtraedende/

fylder mest Problemer som
konsekvenser af rusmiddelbrug
er de mest fremtraedende/fylder mest

12-15 ar 17-18 &r

Kilde: Pedersen 2005

En flerstrenget indsats

Selvom alder og problemer ha&nger sammen, vil de fleste unge - uanset alder -
have gavn af en flerstrengetindsats, hvor forskellige typer foranstaltninger kom-
bineres.

De ®ldste unge, der oplever, at rusmiddelproblemerne fylder meget, kan have
brug for et tilbud, hvor egentlig misbrugsbehandling bliver kombineret med
eksempelvis en kontaktperson eller bostgtte.

Ligesom de yngste unge, der oplever, at andre problemer end bare rusmiddel-
problemerne fylder mest, mdske kan profitere af at gd til rddgivende samtaler
omkring sit forbrug af rusmidler - og samtidig modtage en foranstaltning, som
retter sig mod problemerihjemmet.

Serviceloven giver mulighed for at ivaerksatte forskellige typer foranstaltninger
til udsatte unge under 18 ar (serviceloven § 52). Foranstaltningerne kan vare af
mere eller mindre indgribende karakter.

Individuelle foranstaltninger rettet mod den unge i hans eget miljg kan vare:
e Ambulant misbrugsbehandling (se kapitel 8).
e |ndividuelle psykologsamtaler (se kapitel 8).
e £nfast kontaktperson for den unge (se kapitel 8).




Mere indgribende foranstaltninger uden for den unges eget miljg kan vaere
dggnophold eller anbringelse i plejefamilie, pa godkendt opholdssted eller dggn-
institution (serviceloven § 66).

Hvis din kommune ikke har den ngdvendige ekspertise til at udrede unge med
svere rusmiddelproblemer, kan du sgge rddgivning hos den nationale Videns- og
Specialrddgivningsorganisation (VISO)S.

Redskaber

Udredning af unge med rusmiddelproblemer

Der er forskellige redskaber, du kan anvende, ndr du tilrettelegger en indsats
overforen ung med rusmiddelproblemer.

En grundig udredning af den unges situation er det fgrste vigtige skridt i denne
proces. Det er nemlig her, du undersgger, hvilke problematikker der fylder i den
unges livog har indflydelse pd hans trivsel og dermed ogsa pa hans forbrug af
rusmidler.

En god udredning af en ung med rusmiddelproblemer:
e Har fokus pa hvilke problemer den unge har.
e Rettersit fokus mod hvordan de forskellige problemer spiller sammen -
frem for pa drsagen til, at de er opstaet.
e Serhelevejenrundt om den unges situation.
e Prioriterer - for en udredning kan ikke indeholde alt.
e |nddrager den unges ressourcer og synspunkter.

Fa overblik over den unges situation

Selvom den unge har misbrugsproblemer, betyder det ikke, at din udredning
udelukkende skal omhandle disse problemer, fordi der netop ofte vil vaere andre
problematikker pa spil.

Samtidig kan en udredning ikke indeholde alt. Den skal have et fokus. Ellers vil
din udredning give for lidt viden om for mange omrader eller mdske komme til at

fokusere pa noget, der ikke er relevant - og dermed overse det vigtige.

Det kan veare en vanskelig opgave at udelukke omrader fra udredningen pa for-

5 Semereom VISO pa www.servicestyrelsen.dk. VISO kan kontaktes pa telefonnummer

72 42 40 00
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hand. Men du kan hjzlpe dig selv til at sikre, at du ikke overser vasentlige aspek-
ter, ved at have en fast procedure og fglge en fast struktur for udredningen af

unge.

Brug modellen her som inspiration til at lave en fyldestggrende udredning, der
tager hgjde for alle aspekter af den unges liv - og hvordan den unges rusmiddel-

forbrug spillerind pa forskellige omrader.

Andre aspekter
af den unges liv,
fx social og faglig
Relationer til trivsel i skolen,
andre unge konsidentitet,
- venskaber, etnicitet
klassen, en evt.
kereste

1. Hvad optager
netop denne unge?
2. Hvad ggr mig
bekymret ved netop
denne unge

Familiemassige

forhold - rela-
tionen til forael-
drene m.m.

Den unges
forbrug af
rusmidler - hvad,
hvornar, og hvor
meget

Psykiatriske
problemstillinger
- ADHD, person-
lighedsforstyrrel-
ser m.m.

Psykologiske
problemstillin-
ger, fx depres-
sion, manglende
selvvard m.m.

Medicinske
problemstillinger
- hvad, hvornar,

hvor meget
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Udredning af den unges situation og problemer Konkret anvendelse af ICS-trekanten
Nar ICS-trekanten anvendes i sagsbehandlingen, sker det ved hjzlp af serlige
Integrated Children’s System (ICS) er et sagsbehandlings- og udredningsredskab, blankettereller i DUBU, som er et IT-baseret sagsbehandlingssystem.
dererudviklet til at stgtte sagsbehandleren i det socialfaglige arbejde med udsat-
te bgrn og unge og deres familier. Metoden er med understgttelse af Socialstyrel- Udredning og rusmidler
senved at blive indfgrt i halvdelen af landets kommuner. Nardu skal i gang med en udredning af en ung med et rusmiddelmisbrug, kan du
med fordel supplere § so-undersggelsen eller ICS med de screeningsredskaber,
Du kan som sagsbehandler bruge ICS til at komme rundt om alle de faktorer, som der anvendes i misbrugsregi. Se neste kapitel.

pavirker og har betydning for den unges situation. Metoden satter den unges
behovicentrum for samtalen og understgtter derved intentionerne i Barnets
Reform® Metoden systematiserer de seks punkter, der indgar i den bgrnefaglige
undersggelse og bygger pd en forstdelse af, at bgrn og unges velferd formes i
samspillet mellem tre hovedomrader:

e Denunges udviklingsmassige behov.

e Foreldrekompetencer.

e Familieforhold - familie og omgivelser.

Tjekliste: Sagsbehandling

Metoden g@r det synligt, hvordan den unges behov spiller sammen med hans

netvaerk og det omkringliggende samfund. Saetter du den unges behov og gnsker i centrumii
sagsbehandlingen?

Kommer du hele vejen rundt om den unges
problemstillinger i udredningen?

Inddrager du den unges synspunkter og oplevelse af
problemerne?

Sikrer du, at der udarbejdes en handleplan for den unge?

Sgrger du for, at der er sammenhang mellem handleplan
og leverandgrkontrakten?

Familieforhold - familie og omgivelser:

Familiens historie og funktion
Slegtninge og andre i familiens netvaerk

Boligen .
Beskftigelse
@konomi .

Familiens relationer til omgivelserne
- Familiens sociale integration ‘
- Lokalsamfundsressourcer .
6 http//www.servicestyrelsen.dk/dubu/viden. P& hjemmesiden kan du leese mere om den ‘
socialfaglige metode ICS samt om den it baserede understgttelse i systemet DUBU. Du kan .

ogsa downloade eller bestille ‘Barnets velferd i centrum - ICS handbog’, der er udarbejdet
af den Sociale Hgjskole i Odense og i Kgbenhavn. ‘




8. Udmgntning af st@tte
og/eller behandling

Vard at vide

e Ambulant misbrugsbehandling til unge
e Kontaktperson til den unge
e Kombinationsforanstaltninger

‘ \ e Anbringelse eller aflastning
. e Eftervaern
e

Det er vigtigt, at vi sagsbehand-
lere kender de muligheder, der
er i de eksisterende tilbud til de
unge. For vi far ikke bare lige det
her fantastiske tilbud, der kan
rumme alle dem, der har pro-
blemer med rusmidler. Hvis vi
kender tilbuddene, ved vi ogsé‘l, DEN GODE STOTTE til en ung med rusmiddelproblemer - hvordan

hvad der kan lade sig ggre” udmgntes den?

Redskaber

e Behandlingsplanen
e Screeningsredskaber i misbrugscentre
e Screening og udredning af psykiske problemer

Indsatsen overfor unge med rusmiddelproblemer kan vaere mere
ellermindre omfattende. Den skal imgdekomme den unges rus-
middelproblemer, men den skal ogsa vaere malrettet de andre

- Pedagog pd dagninstitution aspekter af den unges liv, hvor hun kan have brug for stgtte. Det-
te kraever en helhedsorienteret, individuelt tilrettelagt indsats.

-Sagsbehandler pd
bgrn- og ungeomrddet

Som fagperson, der er tt pd en ung med rusmiddelproblemer,
kan det vaere brugbart at have indblik i, hvad der foregar i de
tilbud, unge med rusmiddelproblemer visiteres til. Ved at kende
tilbuddene, har du ogsd lettere ved at vide, hvilke reaktioner og
@ndringer du kan forvente hos den unge.

| dette kapitel far du viden om centrale elementerinogle af de
tilbud, der ofte benyttes i stgtten til unge med rusmiddelproble-
mer. | sidste del af kapitlet kan du lese om nogle af de redska-
ber, der bruges i tilbuddene - behandlingsplanen og forskellige
udredningsvaerktgjer.




Vaerd at vide »

Ambulant misbrugsbehandling til unge .‘
Naren ung har sd store sociale og psykiske problemer forbundet med sit rusmid- .
delforbrug, at hun har svert ved at fungere i sin hverdag, kan et egentligt behand-

lingstilbud vaere vejen frem. ‘.
En del kommuner har ambulante misbrugsbehandlingstilbud, der er malrettet ‘
unge under 25 dr, og i nogle tilfelde ogsa tilbud der udelukkende er malrettet

unge under18ar. .

Andre kommuner bruger tilbud til voksne, nar de henviser unge over 18 ar til ambu- .
lant behandling. Ndr det er tilfzldet, er det vigtigt at sikre, at det pagaldende tilbud

harviden om de sarlige problemer, der kendetegner netop det at vaere ung, .
Den szrlige ungebehandling .
Der er forskel pd at behandle voksne og unge med rusmiddelproblemer. Mange ‘

ungebehandlere oplever, at motivationen og baggrunden for at ga i behandling er
anderledes hos unge end hos voksne.

De ferreste unge gnsker eksempelvis at stoppe helt med at tage rusmidler - selv-
omdeeribehandling En del unge vil derimod gerne fortsat forbruge alkohol og
have et rekreativt forbrug af hash, mens de eri behandling. Det ha@nger sammen
med de unges opfattelse af rusmidlerne: Mange anser ikke alkohol og hash for
atvere “farlige” rusmidler, ligesom de ikke opfatter hash som et egentligt “stof”.
Samtidig har unge ofte ikke oplevet samme omfang af negative konsekvenser ved
et misbrug som voksne med et I&ngere misbrugsforlgb bag sig.

En anden forskel mellem voksne og unge i behandling er, at nogle unge ikke selv
har opsggt behandlingstilbuddet. De fgler sig presset af andre eksempelvis deres
familie, kommunen eller skolen til at ga i behandling.

Etambulant misbrugsbehandlingstilbud skal kunne rumme alle disse dilemmaer,
narman arbejder med unge.

Blik for dilemmaer

For en sagsbehandler er dilemmaerne i ungebehandlingen ogsa vigtige at kende
til. Det betyder noget for samarbejdet med behandlingsstedet.

En udfordring i samarbejdet kan vare, at man har forskellige forventninger til
behandlingen af de unge. Behandlere kan opleve, at fagpersonerne i kommu-

Udmegntning af stgtte og/eller behandling

nen, kriminalforsorgen eller andre steder, hvorfra den unge er blevet henvist

til behandling, har gnsker, som behandlerne har svaert ved at forene med deres
arbejdsmetoder for eksempel urinprgvekontrol af en ung. Pa samme made kan en
sagsbehandler undre sig over, hvad der foregar pa misbrugscenteret, og hvordan
fagpersonerne handterer behandlingen af en ung.

| kapitel 6 om samarbejde kan du fa inspiration til, hvordan du og dine samar-
bejdspartnere kan fa mere indblik i hinandens arbejde.

Kontaktperson til den unge

En kontaktperson er en voksen, der kan give stgtte pd det n&re og personlige
plan. Det er en voksen, som den unge kan dele sine bekymringer med, og som kan
stgtte den unge i praktiske aspekter i hendes hverdag. Kontaktpersonordningen
eren af de mest udbredte foranstaltningstyper til udsatte unge.

Hvad laver en kontaktperson?

Hvis ordningen skal fungere, skal der vaere etableret et tillidsfuldt forhold mel-
lem fagpersonen og den unge. Kontaktpersonen radgiver og stgtter den unge i
forskellige ting - lige fra praktiske ting, rusmiddelproblemer til vejledning om
uddannelse.

Ordningen kan altsd bruges meget forskelligt alt efter den unges behov. En kon-
taktperson kan have en begraenset funktion, der alene forholder sig til den unges
rusmiddelproblemer, men ordningen kan ogsd vaere mere omfattende og rette sig
mod hele den unges livssituation.

Der er ogsa forskel pa, hvor ofte den unge har kontakt med sin kontaktperson.
Nogle unge ser sin kontaktperson op til tre gange ugentligt, mens andre unge kun
ser kontaktpersonen en gang om ugen.

Hvem er kontaktpersonen?

Nogle kommuner har et kontaktpersonkorps, som man kan trekke pa. Andre
kommuner kgber ydelsen hos en privat leverandgr. Endelig er der kommuner, der
finder en egnet kontaktperson i den unges netvark.

Da kontaktpersonens primare opgave er at etablere en tillidsfuld relation til den
unge, er detvigtigt at udpege en person, som den unge fgler sig tryg ved (Vejled-

ning nr. 3 til serviceloven, pkt. 320).

Kontaktpersonen behgver ikke ngdvendigvis at have viden om misbrug. Har per-




sonen ikke en sadan viden, har den unge maske brug for andre tilbud, hvor denne
viden er til stede.

Kombinationsforanstaltninger

En kombinationsforanstaltning er kort sagt en slags “pakkelgsning” til en ung
med problemer, hvor den unge bade kan fa hjzlp til sine rusmiddelproblemer og
stgtte til andre problemer som f.eks. skolemassige og familierelaterede problemer.

Et eksempel pd en kombinationsforanstaltning er et kommunalt ungeteam.
Ungeteamet kan tilbyde at vaere bisidder ved den unges mgder med kommunen,
at have individuelle samtaler med den unge - omkring misbruget, men ogsa
hjzlpe den unge med praktiske ting i hverdagen og tilbyde at deltage i fllesak-
tiviteter. Et andet eksempel kan vare et ungecenter, hvor den unge for eksempel
borietdggntilbud samtidig med, at hun deltageriindividuel behandling eller
gruppebehandling for misbruget. En anden mulighed kan vaere gruppebehandling
pa ungdomsuddannelser, som navnes i kapitel 5.

Kombinationsforanstaltninger retter sig mod udsatte unge og deres forholdsvis
omfattende problemer, hvor rusmiddelproblemer kan vaere et af problemfelterne.

Anbringelse eller aflastning

For nogle unge kan misbruget medfgre, at de kan have gavn af at skifte miljg. Det
kan handle om, at den unge kan have brug for en tet socialpaedagogisk statte, et
helle fra familien, stabilitet, en anden omgangskreds eller noget femte.

| de tilfzlde giver serviceloven mulighed for, at man kan ivaerkseatte tilbud som:
e Aflastning hos plejefamilie, dggninstitution, eller lignende.
e Anbringelse pd en dggninstitution, der har kendskab til misbrugsproblem-
stillinger.

Efterveern

Nar en ung afslutter sit stgtteforlgb eller behandling, starter en ny fase, som er
mindst ligesa vigtig. Flere undersggelser peger pd, at netop det forlgb, der kom-
mer efter behandlingen, er afggrende for, om den unge kan fastholde de mal, der
er opndet gennem behandlingen.

Udmegntning af stgtte og/eller behandling

Eftervaernet er en stgtte til de unge, der umiddelbart op til de fylder 18 dr har
modtaget stgtte efter servicelovens § 52 stk. 3, enten i form af en anbringelse eller
en kontaktperson. Eftervaernet kan tilbydes fra den unges 18. ar, til den unge fyl-
der 23 dr, og bevilges efter § 76 i serviceloven.

Eftervarnsstgtte efter § 76 i serviceloven vil ofte bestd af, at den unge far tildelt
eller beholder sin nuvaerende kontaktperson efter det 18. ar. Andre stgttetilbud
kan dog ogsd settes iverk til en ung, der har vaeret anbragt umiddelbart op til
hun fylder 18 &r, med henblik pa at sikre den unge en god overgang til en selv-
stendig tilvaerelse.

Redskaber

Behandlingsplanen

Behandlingsplanen - eller den paedagogiske plan - er leverandgrens arbejdsred-
skab, narenindsats skal fgres ud i livet. Det er derfor leverandgren, der udarbej-
der behandlingsplanen.

Formal

Som udgangspunkt udarbejdes planen af leverandgren i samarbejde med den
unge og eventuelt hendes forzldre, og den tager udgangspunkt i de mal, der er
opstilletihandleplanen. Ved tilbud, der ikke er iveerksat efter § 101, er behand-
lingsplanen ikke et lovpligtigt krav, men behandlingsplanen er et rigtig godt red-
skab at have for alle parter - bade kommunen, leverandgren og den unge.

Formalet med planen er at beskrive, hvordan malene fra handlingsplanen fgres
ud i praksis, og hvilke midler eller metoder der vil blive anvendt.

Indhold

Behandlingsplanen kan indeholde en beskrivelse af madl, der relaterer sig til selve
misbruget, for eksempel reduktion eller ophgr.

Derudover kan planen indeholde mal og konkrete metoder for: ‘
e Stgtte til den unges skolegang/uddannelse. .
e Stgtte til etablering af netvaerk med familie og venner.
e Stgtte til deltagelseifritidsinteresser. ’




Screeningsredskaber i misbrugscentre

En del misbrugscentre foretager en generel screening af den unges situation,
hvor man udover at afdekke rusmiddelproblemerne spgrgerind til andre forhold
idenungesliv.

De mest kendte screeningsredskaber i misbrugsregi er:
e UngMAP (Danmark)
e EuropASI (Europa/USA)

UngMAP

Det mest udbredte screeningsredskab, der er mdlrettet unge under 18 ari Dan-
mark, er UngMAP. Redskabet er et standardiseret redskab og udviklet af Center for
Rusmiddelforskning.

UngMAP bygger til dels pd spgrgsmalene i ASI (se nedenfor). Redskabet bestar af
et spgrgeskema og et computerprogram, som data tastesindi’.

Spgrgsmalene fokuserer pd tre omrader:
e Denunge (rusmidler, psykiske og adferdsmassige problemer og individu-
elle ressourcer).
e Denungessociale netvaerk (familie, skole, arbejde, fritid).
e Det professionelle hjelpesystem som den unge er i kontakt med (plejefami-
lie, Stgttekontaktperson mm.).

Redskabet er teenkt som et kortla@gningsredskab, men mange behandlingssteder
anvender det ogsa som screeningsredskab. Dette kan lade sig ggre, da det kom-
mer rundt om vaesentlige omrdder i den unges liv.

EuropASI

EuropASI (European Addiction Severity Index) er et lovpligtigt screeningsredskab.
Det er en interviewmodel, som skal anvendes til unge over 18 dr savel som til
voksne ved indskrivning i ambulant- og dégnbehandling?®.

EuropASI belyser fglgende ni omrdder:
e Stof.

Alkohol.

Kriminalitet.

Familie og netvark.

7 Kortlegningsskemaet UngMAP findes online pa www.crfau.dk
8 ASlinterviewskemaet findes online pa www.emcdda.europa.eu

Udmegntning af stgtte og/eller behandling

e Sociale forhold.
e Qkonomi.

e Arbejde.

e Fysik.

e Psykisk helbred.

Udover at kortlegge borgerens baggrund og belastning inden for de ni omrader
kan screeningsredskabet ogsa bruges til at vurdere et konkret problem. Dermed
kan det hjelpe med at ggre indsatsen mere malrettet.

Genudredning af den unge

Genudredning er et vigtigt elementien god stgtte til unge med misbrugsproble-
mer.

Ved en genudredning bliver det muligt at vurdere, hvordan den unge udvikler sig
gennem behandlingen, og om der er nye steder, der skal settes ind. Mdske har den
unge behov for et andet tilbud. Eller maske er hun gennem sin behandling blevet
opmerksom pa nye aspekter, som med fordel kan inddrages i behandlingen.

Screening og udredning af psykiske problemer

En del unge med rusmiddelproblemer slas med psykiske problemer og udviklings-
forstyrrelser og kan have et psykiatrisk behandlingsbehov. Det kan for eksempel
vaere, at den unge har en udviklingsforstyrrelse som ADHD eller lider af en person-
lighedsforstyrrelse som skizofreni.

Nogle behandlingssteder screener unge for psykiske problemer. Det sker ved
hjelp af screeningsredskaber, som kan give indikationer pd, om den unge har
psykiske problemer.

Viser en ung tegn pa psykiske problemer, skal der foretages en psykiatrisk udred-
ning hos en psykiater. Nar der laves en psykiatrisk udredning af en ung, betyder
det, at der gives et mere dybdegdende billede af den unges situation, som ggr det
muligt at stille en diagnose og igangsatte en eventuel medicinsk behandling.

Unge, som bade har en psykiatrisk diagnose og et misbrug, betegnes ofte som
dobbeltbelastede. Det kan vare en udfordring for misbrugsbehandlingen og psy-
kiatrien at skabe samarbejde om at behandle denne gruppe unge, som kan opleve
“at falde mellem to stole”. Indenfor de seneste ar har flere projektinitiativer for-
spgtat nedbryde disse systembarrierer. Dette er gjort gennem mdlrettet samar-
bejde pa tvaers af misbrugsbehandlingen og psykiatrien, hvor man nogle steder
har samlet begge fagekspertiser i samme hus.




9. Mere viden

Mdske er du blevet nysgerrig efter at Iese mere om unge med rusmiddelproble-

mer. For at ggre det let og overskueligt, har vi her samlet en reekke bgger og hjem-

mesider, der beskaftiger sig med de forskellige temaer, der er blevet presenteret
i heftet. Du kan ogsa se hvilke hjemmesider, bgger og rapporter, de forskellige
kapitler er skrevet pd baggrund af.

Hjemmesider
Vi har flere steder i heftet hentet inspiration fra Socialstyrelsens hjemmesider:

Unges Misbrug er en hjemmeside, der henvender sig til fagpersoner, der kommer
i kontakt med unge, der har et problematisk forbrug af rusmidler:
www.servicestyrelsen.dk/unges-misbrug

Bgrn og Unge er en hjemmeside med viden om og initiativer rettet mod sdrbare
og udsatte unge:
www.servicestyrelsen.dk/born-og-unge

DUBU er en hjemmeside der prasenterer den socialfaglige metode ICS samt den
IT baserede understgttelse i systemet DUBU:
www.servicestyrelsen.dk/dubu

Inddrag nu er en hjemmeside, der presenterer inddragende metoder i arbejdet
med kriminalitetstruede unge, metoder der ogsd kan anvendes i arbejdet med
sarbare og udsatte unge med rusmiddelproblemer:

www.inddrag.nu

VISO er en national Videns- og Specialrddgivningsorganisation, der radgiver kom-

muner, borgere, institutioner og tilbud, nar den rette ekspertise ikke findes i kom-

munen.
Hvis du som fagperson har brug for specialistradgivning i forhold til socialt
udsatte bgrn, unge og voksne, kan du kontakte VISO og drgfte din sag med en
VISO-konsulent.

VISO kontaktes pa telefonnummer: 72 42 40 00.

www.servicestyrelsen.dk/viso

Tilbudsportalen rummer en oversigt over alle godkendte tilbud pa det specia-
liserede sociale omrade. Her er tilbuddene samlet med central information om
leverandgren, ydelsen, malgruppen, taksten m.m, og du kan sammenligne de
forskellige relevante tilbud.

www.servicestyrelsen.dk/tilbudsportalen

Endvidere kan du finde lovgivninger anvendt i heftet pa:
www. retsinfo.dk
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Unge med rusmiddelproblemer har brug for stgtte fra fag-
personerne omkring sig. De har det typisk svart pa mange
omrader i deres liv og hverdag, og de oplever ikke altid, at
deres problemer med rusmidler er de stgrste eller dem, der
fylder mest. Mange unge er tilbageholdende med at sgge
hjalp, men de vil ofte gerne i dialog.

Som fagperson har du en vigtig rolle at spille for disse unge.
Du kan ikke Igse deres problemer, men du kan hjzlpe dem
godt pd vej. Det kan du ggre ved at ga i dialog med de unge
og stgtte dem i at komme i gang med en positiv proces, der
bringer dem derhen, hvor de gerne vil vere i deres liv her og
nu i hverdagen, men ogsd i fremtiden.

Her i haftet kan du fa inspiration og stgtte til opgaven.
Haftet giver dig bade viden og redskaber til, hvordan du
kan gribe det an, nar du star over for en ung med rusmiddel-
problemer. Du kan ogsa lase om - og blive godt kledt pa til
- samarbejdet med andre fagpersoner omkring den unge.

Haftet henvender sig fgrst og fremmest til dig, der som
fagperson enten omgiver de unge i deres hverdag, for
eksempel pa skole og uddannelse. Eller dig som arbejder
med stgtte til unge, eksempelvis som sagsbehandler, unge-
konsulent, UU-vejleder eller kontaktperson.
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